
 

 

 

 

ARTISET 

 

Zieglerstrasse 53, 3007 Bern 

T +41 31 385 33 33 

info@artiset.ch, artiset.ch 

 

ARTISET, Zieglerstrasse 53, 3007 Bern 
 

 
 

Dipartimento federale dell'interno DFI 

Ufficio federale delle assicurazioni sociali 

UFAS 

Ambito AVS, previdenza professionale e PC 

Effingerstrasse 20 

CH-3003 Bern 

 

Per e-mail a:  

Sekretariat.ABEL@bsv.admin.ch 

 

 
 

Berna, 5 marzo 2026 

Consultazione sulla modifica dell’ordinanza sulle prestazioni complementari 
all’assicurazione per la vecchiaia, i superstiti e l’invalidità (OPC-AVS/AI) – Presta-
zioni di aiuto e assistenza a domicilio 
 

Gentile Signora Consigliera federale Baume Schneider, 

Gentili Signore e Signori, 

 

ARTISET ringrazia per l’opportunità concessa di prendere posizione in merito alla modifica dell'ordinanza 

federale sulle prestazioni complementari all'AVS e all'AI nell'ambito di «aiuto e assistenza a domicilio». 

 

ARTISET è la federazione dei fornitori di servizi per persone bisognose di assistenza. Insieme alle asso-

ciazioni di categoria CURAVIVA, INSOS e YOUVITA, la federazione si impegna a favore dei fornitori di 

servizi che assistono, curano e accompagnano oltre 175 000 persone anziane, persone con disabilità, 

bambini e adolescenti. 

Grazie a una rappresentanza attiva degli interessi, a conoscenze specialistiche aggiornate, a servizi inte-

ressanti e a offerte di formazione e perfezionamento su misura, la federazione sostiene complessiva-

mente 3100 membri e i loro collaboratori nell'adempimento dei loro compiti. La presente presa di posi-

zione è formulata a nome della federazione e delle sue associazioni di categoria.  

 

Presa di posizione sul progetto di ordinanza 

Con la revisione della LPC sono state introdotte prestazioni per l’aiuto e l’assistenza a domicilio (art. 14a 

LPC). 

Il nuovo art. 14a cpv. 5 LPC prevede che le persone che vivono temporaneamente in un istituto o in 

ospedale e temporaneamente a casa abbiano diritto a un forfait proporzionale. Il progetto di ordinanza 

concretizza questa disposizione nell'art. 19c OPC con tre livelli (60, 90 e 120 giorni). 
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ARTISET e le sue associazioni di settore accolgono con favore la normativa proposta. Il calcolo propor-

zionale dei forfait corrisponde a un'esigenza reale e rafforza l'autodeterminazione delle persone che scel-

gono o sono costrette a optare per forme miste di vita istituzionale e domestica. 

Il calcolo graduale secondo la relazione esplicativa consente un'attuazione pragmatica ed evita un'ecces-

siva complessità amministrativa. 

ARTISET valuta in modo particolarmente positivo l'introduzione di una durata minima per distinguere le 

semplici visite, la possibilità di sommare i giorni iniziati e la rinuncia alla prova individuale delle prestazioni 

di assistenza, poiché il fabbisogno è presunto. Questi elementi facilitano l'accesso e tengono conto della 

realtà di vita delle persone interessate. 

 

ARTISET sottolinea che le persone con disabilità che vivono temporaneamente in istituto e temporanea-

mente a casa mantengono la loro camera nell'istituto. Queste camere sono generalmente arredate in 

modo personalizzato, adattate alle esigenze della persona e non possono essere subaffittate a breve ter-

mine. 

Durante l'assenza, gli istituti continuano a sostenere costi fissi (infrastrutture, servizi di riserva, pianifica-

zione del personale). Le camere non possono essere utilizzate per altri scopi. 

È quindi indispensabile garantire che l'introduzione della regolamentazione relativa al rimborso proporzio-

nale delle prestazioni non comporti oneri finanziari aggiuntivi per le istituzioni. In particolare, il rimborso 

proporzionale non deve comportare locali sfitti non coperti, effetti di risparmio indiretti a carico delle istitu-

zioni o trasferimenti degli oneri finanziari agli enti responsabili. 

I sistemi di finanziamento devono rimanere strutturati in modo tale da coprire interamente le prestazioni di 

riserva e i costi strutturali delle istituzioni. 

 

Conclusione 

ARTISET e le associazioni di settore CURAVIVA e INSOS sostengono l'articolo 19c OPC nella versione 

attuale e non richiedono ulteriori modifiche. A nostro avviso, la struttura graduale rappresenta una solu-

zione adeguata, praticabile ed equilibrata. 

Allo stesso tempo, è fondamentale che l'attuazione della normativa sul rimborso proporzionale delle pre-

stazioni non comporti svantaggi finanziari per le istituzioni. Le camere delle persone che vivono tempora-

neamente a casa propria rimangono arredate individualmente e non possono essere effettivamente su-

baffittate durante la loro assenza. I servizi di riserva e i costi fissi strutturali associati sono legati al si-

stema e devono continuare a essere finanziati integralmente. 

La modifica dell'ordinanza non deve comportare né locali sfitti non coperti né un trasferimento indiretto 

degli oneri finanziari alle istituzioni o agli enti responsabili. È altrettanto importante che l'attuazione av-

venga in modo snello dal punto di vista amministrativo.  

La nuova normativa non deve comportare per le istituzioni ulteriori oneri di documentazione o contabilità. 

Il rimborso proporzionale deve rafforzare l'autodeterminazione delle persone interessate, senza gravare 

ulteriormente sulle strutture dal punto di vista organizzativo o finanziario. 

A queste condizioni, la normativa proposta rappresenta un passo significativo verso modelli di vita più 

flessibili e realistici. 

 

Cordiali saluti 
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Rahel Stuker 

Direttrice INSOS 

Christina Zweifel 

Direttrice CURAVIVA 

 


