Guide de l’entretien de suivi
Date: 

	Personnes présentes










	









	Objectif de l’entretien (information, discussion de problème, suite de procédure, entretien de suivi standardisé, autre)







	

	Initié par:
	Résident·e:

Proche:

Institution:


	Durée prévue
	

p. ex. 45 min   ________________




















1. Se renseigner sur la situation personnelle 


Au / à la résident·e: 
Actuellement, comment vous sentez-vous sur le plan personnel? Y a-t-il quelque chose qui vous affecte particulièrement ou dont vous êtes particulièrement satisfait·e?
Avez-vous besoin de soutien à un moment précis? 
Notes:











À la personne proche: 
Comment vous sentez-vous en tant que proche? Y a-t-il de votre côté quelque chose qui vous préoccupe particulièrement ou donc vous êtes particulièrement satisfait·e et dont nous devrions discuter ensemble aujourd’hui?
Revenir sur les entretiens précédents!

Notes:

	

	

	

	

	

2. Échange d’informations

Il s’agit ici de l’objectif de l’entretien, p. ex. clarifier un problème particulier ou déterminer la suite de la procédure. Pourquoi l’entretien a-t-il été initié? Exposer le point de vue de l’institution / donner un feed-back. Cela doit aller au-delà des aspects des soins (p. ex. aborder également le quotidien, etc.). Chercher à connaître le point de vue des résident·es / de leurs proches.
Notes:

	

	

	

	

3. Clore l’entretien

Au / à la résident·e et à ses proches:
Selon vous, y a-t-il une autre chose importante que je dois savoir?






Le contenu de la discussion vous convient-il? 
Notes:

	

	

	

Mesures décidées:
		
		
		




Date du prochain entretien:	

Classement:	compléter avec chemin d’accès interne…….

Date:	…………………………………………….


Signature:	…………………………………………….


