ARTISET

Contratto d’ordine di prodotti della
G DATA Academy

Ordinante

Inserire nome e indirizzo dell’organizzazione, di seguito detta «organizzazione»

1. Oggetto del contratto

ARTISET dispone di un contratto di partnership con la G DATA CyberDefense AG (di seguito detta «G
DATA»). Tale contratto disciplina I'accesso per i membri (canale di distribuzione, ordini e fatturazione tra-
mite ARTISET) a un’offerta di servizi efficace e a bassa soglia denominata «E-Learning Cyber Defense
Awareness Trainings». Grazie al presente contratto d’ordine, ai membri ARTISET vengono applicate con-
dizioni speciali.

1.1 Prodotti G DATA disponibili a condizioni speciali per i membri di ARTISET
E-Learning Cyber Defense Awareness Trainings (via LMS)

— Il Learning Management System (LMS) sensibilizza i team riguardo alla sicurezza informatica e alla
protezione dei dati, contribuendo a proteggere I'azienda da social engineering, phishing e ran-
somware.

— lcollaboratoriimparano proprio sugli stessi dispositivi (PC o terminali mobile) sui quali sono chiamati a
respingere gli attacchi.

— Esercizi pratici ed esempi garantiscono che siano in grado di applicare subito le conoscenze acquisite.

— Soluzione basata su cloud con I'assistenza di G DATA per 'onboarding e supporto tecnico 24/7.

— Oltre 36 corsi in 8 lingue.

— lcollaboratori possono svolgere le lezioni nei momenti liberi durante la giornata di lavoro e ottengono
un attestato finale.

— Reporting ai clienti (ad es. progressi e risultati dei test).

— G DATA adegua i contenuti degli Awareness Trainings al variare delle situazioni di pericolo.

— Possibilita di creare piani di apprendimento individuali (il partner di G DATA definisce 1-2 piani di ap-
prendimento per i suoi membri).

— Upload sulla piattaforma di contenuti propri come ad esempio file PPT, PDF o video.

Le prestazioni sono definite nella relativa distinta di G DATA.
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Prezzi per I'utilizzo della piattaforma didattica, incl. tutte le lezioni del sistema a 3 livelli
a partire da 5 utenti CHF 27.00 all’'anno per ogni utente per 12 mesi di durata
CHF 21.55 all'anno per ogni utente per 36 mesi di durata

a partire da 50 utenti CHF 22.78 all’'anno per ogni utente per 12 mesi di durata
CHF 19.10 all'anno per ogni utente per 36 mesi di durata

a partire da 100 utenti CHF 20.50 all’'anno per ogni utente per 12 mesi di durata
CHF 17.60 all'anno per ogni utente per 36 mesi di durata

Creazione di piani di apprendimento individuali CHF 250.00 per ogni piano di apprendimento
Prezzi IVA escl.

Opzionale:

serie di lezioni in 7 parti focalizzata sul phishing
CHF 6.60 per ogni utente per 12 mesi di durata
CHF 14.50 per ogni utente per 36 mesi di durata
Prezzi IVA escl.

2. Regolamentazione contrattuale/condizioni generali d’ordine

1. Inviando il presente contratto d'ordine per e-mail, 'organizzazione conferisce un ordine vincolante. A
tale riguardo, I'organizzazione accetta che I'ordine del prodotto desiderato e I'incasso vengano effet-
tuati tramite ARTISET.

2. ARTISET informa G DATA in forma adeguata riguardo all’ordine e trasmette i dati necessari all’'utilizzo
del prodotto o dei prodotti (nome e indirizzo dell’organizzazione, recapiti della persona di contatto, pro-
dotti desiderati, numero di utenti, durata desiderata). In tale contesto, ARTISET tratta dati personali
per conto del fornitore del prodotto e garantisce I'utilizzo dei dati ai sensi della propria Informativa sui
dati personali. L'organizzazione dichiara di accettare quanto sopra.

3. L'organizzazione siimpegna a versare I'importo fatturato ad ARTISET entro il termine previsto. Sono
fatte salve eventuali modifiche dei prezzi.

4. G DATA svolge l'intero processo di onboarding insieme all’organizzazione e funge da referente per
tutte le richieste dei membri concernenti il prodotto ordinato e oggetto del contratto, fornendo anche il
relativo supporto tecnico.

5. Nelllambito della messa a disposizione della piattaforma, dellimplementazione dei contenuti formativi
e delle valutazioni dei corsi, G DATA raccoglie, salva e tratta dati personali. A tale utilizzo dei dati si
applica I'lnformativa sulla protezione dei dati per i Security Awareness Trainings (in tedesco) di G
DATA.

6. Il presente contratto d’ordine tra 'organizzazione e ARTISET termina con il pagamento totale dei pro-
dotti desiderati.

Contrattod’ordine di prodotti della G DATA Academy | Luglio
2024 2/3


https://www.artiset.ch/Protezione-dei-dati/PQxgi/?lang=it
https://www.artiset.ch/Protezione-dei-dati/PQxgi/?lang=it
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3. Ordine dei prodotti desiderati

Ordino i seguenti prodotti di G DATA Academy secondo i prezzi indicati al punto 1.1, p. 2 (si prega di indi-
care con una crocetta le voci pertinenti:

E-Learning Cyber Defense Awareness Trainings (via LMS)
Durata 12 mesi

Durata 36 mesi

Piani di apprendimento individuali

Serie di lezioni in 7 parti focalizzata sul phishing
Durata 1 anno: CHF 6.60 per ogni utente, IVA escl.
Durata 3 anni: CHF 14.50 per ogni utente

Numero di utenti
Recapiti della persona di contatto all’'interno dell’organizzazione
Nome / Coghome:

Indirizzo e-mail:

Data di inizio del corso desiderata (facoltativa):

Si prega di inviare il presente contratto d’ordine a:
ARTISET

Servizi
dienstleistungen@artiset.ch

Luogo / Data:

(Nomi/firme degli aventi diritto di firma dell’organizzazione)
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