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«Mitreden zu konnen, ist gerade
fir Kinder mit Unterstutzungs-
bedarf von zentraler Bedeutung»

Chefredaktorin

Liebe Leserin und
Lieber Leser,

Dem alljghrlich am 20. November stattfindenden Internatio-
nalen Tag der Kinderrechte kommt dieses Jahr eine besondere
Bedeutung zu. An diesem Tag vor 30 Jahren, 1989, hat die
Generalversammlung der Vereinten Nationen das Uberein-
kommen tiber die Rechte des Kindes, die UN-Kinderrechtskon-
vention, angenommen. Mit Ausnahme der USA haben mittler-
weile alle Staaten der Welt die Konvention ratifiziert. In der
Schweiz war das 1997 der Fall. Die Kinderrechtskonvention
(KRK) ist das UN-Vertragswerk mit der weltweit grossten Ak-
zeptanz.

Anléasslich des 30-Jahr-Jubilaums finden weltweit an diesem
Tag und um diesen Tag herum zahlreiche Veranstaltungen
statt. Die grosste offentliche Aufmerksamkeit hierzulande
diirfte der Event vom 20. November auf dem Bundesplatz in
Bern finden. Organisiert wird er von der Stiftung Kinderdorf
Pestalozzi, dem Kinderschutz Schweiz, Pro Juventute und dem
Komitee der Unicef Schweiz und Liechtenstein. Zahlreiche
Schulklassen aus der ganzen Schweiz werden erwartet.

Sie werden vielleicht einwenden: Weshalb wird ein solches
Aufhebens um die Kinderrechte gemacht? Vor allem in der
Schweiz? Sind bei uns aufgrund der guten wirtschaftlichen
Lage Kinder und Jugendliche nicht privilegiert? Insgesamt
geht es den Kindern heute gut, ja. Die Gesellschaft, die Fami-
lien und die Institutionen machen sich heute mehr Gedanken
dariber, welche Bediirfnisse Kinder und Jugendliche haben
und wie sie in ihrer Entwicklung unterstiitzt werden kénnen.
Es gibt aber auch Kinder und Familien, die davon nicht profi-
tieren. Weil sie arm sind oder die Eltern mit sozialen und psy-
chischen Problemen zu kdmpfen haben. In solchen Situatio-
nen mogen die in der Kinderrechtskonvention verbrieften
Rechte auf Versorgung oder die Rechte auf Schutz vor Ver-
wahrlosung und Gewalt gefdhrdet sein. Es gibt auch unbeglei-
tete, asylsuchende und Sans-Papiers-Kinder, deren Rechte auf
schulische Grund- und Berufsbildung keine Selbstverstiand-

lichkeit sind. Und wie steht es bei Kindern mit einer Behinde-
rung um die Gewahrung des Rechts auf Teilhabe an der Ge-
sellschaft?

In all diesen Bereichen gibt es in der Schweiz — immer noch -
Handlungsbedarf. Der UN-Ausschuss fiir die Rechte des Kin-
des und auch die im Netzwerk Kinderrechte vereinigten
Nichtregierungsorganisationen halten dies in ihren Berich-
ten an den Ausschuss explizit fest. Kindesschutzexperte Kay
Biesel von der Hochschule fiir Soziale Arbeit der FHNW kriti-
siert gegeniiber der Fachzeitschrift, dass in vielen Regionen
Angebote der freiwilligen Kinder- und Jugendhilfe fehlen, um
Familien in Krisensituationen professionell zu unterstiitzen
(Seite 9). Er moniert zudem, dass in Krisensituationen die
Partizipationsrechte von Kindern oft zu kurz kommen, sei
das im Kesb-Verfahren oder auch in einer stationdren Ein-
richtung.

Mitreden zu konnen, ist fiir Kinder und Jugendliche, die auf
Unterstlitzung angewiesen sind, von zentraler Bedeutung.
Das wird in der Reportage iiber die Jugendeinrichtung Belle-
vue in Altstatten SG eindriicklich deutlich (Seite 16). Obwohl
dort junge Frauen begleitet werden, die sich nicht immer sozi-
alvertraglich verhalten, wird ihren Mitspracherechten ein ho-
her Stellenwert eingerdumt. Die jungen Frauen wissen immer
genau, was sie erwartet, und sie kénnen auch ihre Einschét-
zung dazu abgeben. Auf diese Weise erfahren sie Selbstwirk-
samkeit — eine Voraussetzung dafiir, dass sie ihr Leben selbst-
verantwortlich in die Hand nehmen lernen.

Titelbild: In vielen Familien werden Kinder entsprechend der UN-KRK ge-
schitzt und in ihrer Entwicklung geférdert. Foto: Keystone
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Kinderrechte

Die Kindheit war und ist immer das, was die Gesellschaft daraus macht

Nicht allein eine Frage des Alters

Kinder gibt es, seit es Menschen gibt. Doch die
Kindheit und was man ihr zuschrieb hat sich
immer wieder verdndert. Sie war und ist abhéangig
von vielerlei Rahmenbedingungen und darum ein
sozial-kulturelles Konstrukt und ein historisches
Phinomen.

Von Urs Tremp

Seit wann gibt es die Kindheit? Die Frage scheint aufs Erste
ziemlich seltsam: Seit es Menschen gibt, sind Kinder auf die
Welt gekommen, sind aufgewachsen und wurden zu Erwach-
senen. Tatsdchlich hat man aus vorchristlichen Kulturen in
Grabstdtten im Kindesalter verstorbener junger Menschen Ge-
genstidnde gefunden, die diesen wohl als Spielzeug gedient
haben: Spielfiglirchen, einfaches, fiir Kinderhénde geschaffe-
nes Gerat. Allem Anschein nach haben Kinder

keine fiir sich selbst wertvolle Lebensphase und auch nicht
entscheidend fiir die Personlichkeitsentwicklung. Kinder wa-
ren keine Individuen mit Talenten, Interessen und Gedanken,
das traute man den Knaben erstim Jiinglingsalter zu. Die Kind-
heit selbst, so ist vom rémischen Philosophen Cicero iiberlie-
fert, <kann nicht gepriesen werden - lediglich ihr Potenzial».

Nicht anders behandelt als der Nachwuchs im Stall
Was wir mit ziemlicher Sicherheit sagen konnen: Viele Jahr-
hunderte lang durften die meisten Kinder nicht Kinder sein.
Oft wurden sie im jlingsten Kindesalter nicht viel anders be-
handelt als der Nachwuchs im Stall. Wie das Vieh mussten auch
die Kinder méglichst bald zum wirtschaftlichen Bestand des
Haushalts und der Familie beitragen. Entsprechend roh war der
Umgang mitihnen. Sie wurden geziichtigt, und waren sie miss-
gebildet oder von schwacher Konstitution, wurden sie nicht
selten ausgesetzt. Zwar gab es bereits in spatrémischer Zeit ein
Gesetz, das die Totung der eigenen Kinder ex-

schon immer gespielt. Aber hatten sie eine
Kindheit?

Wir wissen namlich nicht: Hatten nur Kinder
aus noblen Familien solches Spielzeug? Wie
lange durften Kinder auch aus gutem Haus
Kind sein - so wie wir es heute verstehen? Und
wie sahen die ersten Lebensjahre der Kinder

Viele Jahrhunderte
lang durften
die meisten Kinder
nicht einfach
Kinder sein.

plizit verbot. Dieses allerdings wurde weitge-
hend ignoriert. Erst der Siegeszug des Chris-
tentums im Mittelalter machte Kinder zu
«Kindern Gottes» und also zu Geschopfen, die
nicht getdtet werden diirfen. Korperliche
Zichtigung allerdings wurde von der christli-
chenKirche des Mittelalters unbedingt gutge-

aus einfachen oder sogar Sklavenhaushalten
aus - im alten Agypten etwa?

Eine Kindheit hatten lange nur privilegierte Kinder

Zwar gab es im antiken Griechenland und in Rom Schulen, in
denen méannliche Jugendliche in Schreiben, Mathematik, Lyrik
und Sport unterrichtet wurden. Doch diese Knaben kamen aus
der Oberschicht. Sklavenkinder und Méadchen waren von Bil-
dung ausgeschlossen. Auch die Romer sahen in der Kindheit
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heissen - die Ddmonen konnten ja auch von
Kindern Besitz ergreifen.
Mit zwischen vier und sieben Jahren galten die Kinder im Mit-
telalter als arbeitsfahig und also quasi erwachsen. Hatten die
Kinder das Gliick, die ersten Lebenswochen und -monate zu
uberleben, in einer wohlmeinenden, gar liebevollen Umgebung
aufzuwachsen und waren die Umsténde so, dass weder Kriege,
Hungersnote oder Seuchen das Leben zur Plage machten, konn-
ten sie vor der Arbeitsfahigkeit mit etwa sieben Jahren sogar



Spielende Kinder um 1805: Die Romantisierung der kindlichen Unschuld

farbt zu Beginn des 19. Jahrhunderts die Kindheit neu ein.

so etwas wie eine Kindheit erleben. Denn ldngst nicht alle un-
terprivilegierten Menschen waren rohe Dumpfbacken. Miitter
und Viter liebten ihre Kinder und trauerten, wenn sie frithzei-
tig sterben mussten. Doch eine Kindheit als geschiitzte Lebens-
phase der Sozialisierung, der Neugier, des Spiels und des Ler-
nens kannte bis in die Neuzeit im besten Fall der Nachwuchs
einiger weniger privilegierter Familien in den Stadten. Selbst-
bestimmung? Fiir Kinder, die vor 500 Jahren gelebt haben, un-
vorstellbar. War der ménnliche Nachwuchs zu schwach fiir
korperliche Arbeit oder fiir eine militdrische Ausbildung, wur-
de erinsKloster gesteckt. Fiir die Tochter war das Kloster eben-
so eine drohende Perspektive - wenn der Vater fiir eine Heirat
die Mitgift nicht aufbringen konnte.

Radikaler Perspektivenwechsel

nenlebens eintritt. In seinem Hauptwerk
«Emile oder Uber die Erziehung» (1762) erldu-
tert Rousseau seine padagogischen Prinzipien
und definiert die Kindheit als eigensténdigen,
vollwertigen Lebensabschnitt, der besonders
geschéatzt werden soll. Die Kindheit endet,
wenn der junge Mensch selbststandigund un-
abhangig denken und entscheiden kann. Mo-
dern und wie eine Art friither Kinderschutz
mutet Rousseaus Forderung an, Kinder von
erwachsener Sexualitit fernzuhalten und erst
nach der Pubertat auf entsprechende Fragen
einzugehen. Gerade in einem béuerlich, wenig
gebildeten Milieu war es bis dahin gang und
gibe, dass Eltern den Geschlechtsakt ohne
Scham vor den Kindern vollzogen. Diese diirf-
te das Treiben oft angemutet haben wie das,
was sie aus dem Stall kannten.

Das Bild der Kindheit &ndert sich

Rousseaus «Emile» war zwar ein Bestseller.
Doch die breite, leseunkundige Schicht der
einfachen Leute erreichte das Buch kaum. Die
wirtschaftlichen Verhiltnisse waren fiir die
meisten Menschen weiter prekar. Die Kinder
wurden als Arbeitskrifte gebraucht, zuerst
weiterhin auf dem Feld und im Stall, dann -
mit der Industrialisierung — zunehmend in den Fabriken. Die
Kindheit ging aufin langer, gefdhrlicher, schlecht bezahlter und
gesundheitsschadigender Arbeitin der Spinnerei oder im Berg-
werk.

Parallel dazu allerdings wandelte sich in gebildeten Kreisen das
Bild des Kindes und der Kindheit. Die Herausbildung des Buirger-
tums in den Stadten im 18. und 19. Jahrhundert, die Privatisie-
rung und Aufwertung der (Kern-)Familie und die Romantisie-
rung der kindlichen Unschuld farbten die Kindheit neu ein. Es
ist wenig verwunderlich, dass viele Historiker — beeinflusst von
den Thesen des franzdsischen Historikers Philippe Ariés (1914-
1984) - den Beginn der Kindheit im 19. Jahrhundert verorten.
Kinder gehdrten nun — Darstellungen aus dieser Zeit unterstrei-
chen dies eindriicklich - zum Bild der selbstbewussten Biirger-
familie. Die Kinder sind erkennbar Individuen,

Erstalsin Europa vorsichtig die Aufklarungan
die Tir klopfte und vor allem die neue, refor-
mierte Kirche den Boden fiir eine gezielte
(fromme) Kindererziehung vorbereitet hatte,
dnderte sich langsam die Einstellung zur
Kindheit. Sie geht einher mit grundlegenden
Verdnderungen in der Gesellschaft — mit der

Im Lauf des
19. Jahrhunderts
wird die Kindheit

zunehmend
institutionalisiert.

die mit Geschwistern und unter dem wohlwol-
lenden Blick der Eltern spielerisch die Welt ent-
decken. Weihnachten bekommt in dieser Zeit
die Bedeutung, die sie heute noch hat - als Fa-
milienfest im Zeichen des Kindes. Eltern be-
schenken ihre Kinder entwicklungsgerecht.
Kinderspielzeug und Kinderbiicher sind Errun-

sich herausbildenden beruflichen Spezialisie-

rung, mit der Arbeitsteilung, dem Wachstum der Stddte und
der Bildung eines stadtischen Blirgertums. Der englische Arzt
und Philosoph John Locke (1632-1704) und danach der Genfer
Denker, Pddagoge, Naturforscher und Musiker Jean-Jacques
Rousseau (1712-1778) entwickeln ein neues Konzept der Kind-
heit. Die Kindheit, so vollziehen sie einen fundamentalen Per-
spektivenwechsel, soll zur Lebensphase einer sorgenfreien
Entfaltung werden, bevor man in die harte Welt des Erwachse-

genschaften dieser Zeit.
Kinderarbeit, Kinderarmut, Analphabetismus sind allerdings
nicht von einem Tag auf den anderen aus der Welt. Sukzessive
aber versteht die Gesellschaft die Kindheit als Lebensphase,
die besonderen Schutz braucht, damit Kinder sich entfalten
und zu wertvollen Mitgliedern der Gesellschaft werden kon-
nen. Die Idee der Familie als Keimzelle der (biirgerlichen) Ge-
sellschaft, wie bis heute oft kolportiert wird, nimmt hier ihren
Anfang. Bildung und somit Zugang zur Gesellschaft werden
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Kinderrechte

zum zentralen Anliegen. Kin-
derarbeit wird zunehmend
gedchtet - bis sie gesetzlich
verboten wird.

Aber die Kindheit wird im
19. Jahrhundert auch zuneh-
mend institutionalisiert:
Schulpflicht, staatliche Ar-
men- und Waisenfiirsorge,
Babyklappen fiir die hohe
Zahlvon ausserehelichen Ge-
burten, Kindesschutzgeset-
ze, Disziplinierungsmass-
nahmen und -anstalten fiir
«ungeratene Kinder» sind
Konstrukte des 19. Jahrhun-
derts. Soist die neu etablierte
Flrsorge fiir Kinder auch
«eine Strategie zur Sozialdis-
ziplinierung», wie die Histo-
rikerin und Kindheitsfor-
scherin Martina Winkler
einmal schrieb. Aber all diese Errungenschaften und neuen
Organisationsformen der Kindheit tragen in sich auch den Ge-
danken des Kindesschutzes: «Die Kinder wurden in einer Art
Quarantdne vom Erwachsenenleben ferngehalten», schreibt
der Historiker Claus Oberholzer in einer Arbeit zur «Kindheit
in der Neuzeit».

Kindheit als «Schutz-Quaranténe»

Tatsdchlich bewegte sich die Freiheit der Kinder und Jugendli-
chen oft in den engen Grenzen der Wohlerzogenheit und Kon-
formitat. Die Schutz-«Quarantiane» war auch eine moralische
Zwangsjacke. Vor allem das stadtische Biirgertum verstand die
Erziehung der Kinder in erster Linie als Vorbereitung auf ein
Erwachsenenleben im eigenen Milieu. Das Be-

Birgerliche Familie um 1840 (links), schreibender Knabe mit Schwesterchen (gemalt von Albert Anker,

Einfiihrung der Kindergérten (in der Schweiz zum Teil erst tief
im 20. Jahrhundert) begann diese schulbestimmte Kindheit
dann gar bereits mit finf oder sechs Jahren. Damit etablierte
sich auch eine Arbeitsteilung, die bis heute anhélt: Die Schule
ist zustandig fiir die Lehre, die Eltern flr Erziehung, Sicherheit,
Gesundheit, Wohlbefinden...
Unbestritten ist heute - zumindestin unseren Breitengraden -,
dass die Kindheit schiitzenswert ist. Konnen die Eltern das Kin-
deswohl aber nicht gewdhren, muss der Staat diese Aufgabe
Ubernehmen. Das hat zwar staatlicherseits bis weitins 20. Jahr-
hundert auch in der Schweiz zu unwiirdigen Exzessen gefiihrt
(Verdingkinder, willkirliche Fremdplatzierungen). Mit Einfiih-
rung der Kindes- und Erwachsenenschutzbehorden (Kesb) und
der auch von der Schweiz ratifizierten Kinder-

sitzblirgertum bereitete den ménnlichen
Nachwuchs darauf vor, das wirtschaftliche
Erbe dereinst zu Gibernehmen - Kinder quasi
als unternehmerische Investition in die Zu-
kunft. Auf dem Land, wo die Eltern weniger
Zeit hatten fiir die Kindererziehung, genossen
die Kinder etwas mehr Freiheiten, auch wenn

Unbestritten ist
heute, dass die
Kindheit einen
besonderen
Schutz braucht.

rechtskonvention der Vereinten Nationen be-
kamen die Kinderim 21.Jahrhundert schliess-
lichmehrMitspracherechtin Angelegenheiten,
die sie betreffen.

Heute sehen die Pddagogen nicht allein die
Gefahr der Vernachldssigung der Kinder als
Problem, sondern auch das Gegenteil: dass

sie bis weit ins 20. Jahrhundert auch Arbeits-

krafte waren. Wenn Zeit fiir die Heuernte war, musste die Schu-
le zurlickstehen und Heuferien anberaumen.

Immerhin waren soziale Kontrolle und staatliche Vorschriften
firKinder und Jugendliche in den Stddten immer auch Heraus-
forderung, sie zu umgehen. Im sittenstrengen Ziirich fand die
Jugend immer Wege, Verbote und Weisungen zu umgehen. In
seiner lesenswerten Dissertation «Nacht-Leben - Orte, Akteure
und obrigkeitliche Disziplinierung in Ziirich, 1523-1833» (er-
schienen 2007 im Ziircher Chronos-Verlag) zeigt der Historiker
Christian Casanova sehr schon den Widerstand der (allerdings
nicht nur jugendlichen) Stadtbewohner gegen die obrigkeitli-
chen Disziplinierungsversuche.

Mit Einfiihrung der Schulpflicht (in der Schweiz 1874) bestimm-
te zunehmend die Schule einen Grossteil der Kindheit. Mit der
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Kinder Uiberbehiitet, tiberfordert und unfrei
von erwachsener Kontrolle aufwachsen. Weil Eltern Angst um
die Kinder haben, werden sie stéandig kontrolliert und tiberbe-
hiitet. Die Elterntaxis (Kinder werden in die Schule gefahren,
weil der Schulweg gefahrlich erscheint) sind ein Ausdruck die-
ser Uberfiirsorge. Den Kindern wird damit verwehrt, die Welt
zu erobern, eigene Erfahrungen zu machen, den Aktionsradius
auszuweiten - Dinge, die fiir Heranwachsende essenziell wich-
tig sind.

Durchlassige Grenzen zwischen Kinder- und Erwachsenenwelt
Zudem sind heute die Grenzen zwischen Kinder- und Erwach-
senenwelt durchlédssig geworden: Die Kinderwelt, die sich mit
der Neudefinition der Kindheit im 19. Jahrhundert entwickelt
hat und sich in Kleidung, Spielzeug, Kinderliteratur oder Kin-



1875), Elterntaxi-Kind im 21. Jahrhundert: Die Kinderwelt verandert sich immer wieder.

derliedern niederschlug, gibt es so eindeutig nicht mehr. Kinder
und Erwachsene schauen dieselben Fernsehsendungen, klei-
den sich gleich, fahren beide Trottinett und héren dieselbe
Musik. Kinderspiele verschwinden zu Gunsten des Nachwuch-

ses flir Erwachsenensport (Fussball, Tennis usw.). Kurz: Erneut
verandert sich die Kindheit — auch wenn Kinder seit Jahrtau-
senden auf die Welt kommen, spielen, grosser werden. Und
einmal dann Erwachsene sind. ®
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Kinderrechte

Wie es in der Schweiz um die Umsetzung der UN-Kinderrechtskonvention steht

«Es wird viel wegen der Kinder
gemacht, aber nicht mit den Kindern»

Im Bereich der Kindes- und Erwachsenenschutz-
behodrden (Kesb) gebe es noch einigen Handlungs-
bedarf, sagt der Kindesschutzexperte Kay Biesel".
Gerade auch, was die Anhoérung von Kindern
betreffe. Zudem brauche es mehr und vielfaltigere
Kinder- und Jugendhilfeangebote.

Interview: Elisabeth Seifert

Welche Bedeutung hat in lhren Augen die UN-Kinderrechts-
konvention von 1989 fiir die Rechte und den Schutz von
Kindern?

Kay Biesel: In allen Lindern, wo diese Konvention ratifiziert
worden ist, haben Kinder einen anderen Stellenwert in der Ge-
sellschaft. Es wird Lobbyarbeit fiir Kinder be-

Rechte und Bediirfnisse man beriicksichtigen muss. Und sie
schérft das Bewusstsein dafiir, dass diese Anspriiche nur ein-
gelost werden kénnen, wenn man fiir Kinder Entwicklungsmi-
lieus oder Bedingungen schafft, die allen gleiche Startbedin-
gungen ermoglichen.

Wie gelingt es, den Anspriichen von Kindern und Jugend-
lichen auf Wahrung und Schutz ihrer Rechte zu geniigen?
Esbraucht eine breit ausgebaute Infrastruktur fiir die Férderung,
Bildung und Erziehung von Kindern und Angebote der Beratung,
Entlastung und Hilfe fiir Eltern. Eltern und Kinder, aber auch
Fachpersonen sollten wissen, an wen sie sich bei Problemen und
Krisen wenden konnen. Dabei denke ich besonders an Eltern,
die selbst erkennen, dass sie mitihrer Situation tiberfordert sind
und von sich aus Hilfe suchen. Ein gut ausgebautes Netz an Leis-
tungen der Kinder- und Jugendhilfe ist eine

trieben und es ist auch klar, dass man Rechte
von Kindern achten und schiitzen muss. Diese
Lander, zu denen ja seit 1997 auch die Schweiz
gehort, wissen zudem, dass sie dem UN-Kin-
derrechtsausschuss Rede und Antwort stehen
miissen. In regelméssigen Abstdnden berich-
ten die Lander Uber ihre Fortschritte und er-

«In verschiedenen
Regionen gibt es oft
nur die Kesb als
einzige Anlaufstelle,
das ist zu wenig.»

Chance, Eingriffe in die Rechte von Eltern mog-
lichst gering zu halten. Manchmal braucht es
aber eine zivilrechtliche Kindesschutzmass-
nahme. Im Interesse des Kindeswohls ist auch
hier eine gute Zusammenarbeit mit den Eltern
von grosser Bedeutung. Auf einen Nenner ge-
bracht, kann man sagen: Ein guter Kindes-

halten vom UN-Ausschuss entsprechende
Empfehlungen. Die UN-Konvention ist ein gutes Referenzwerk,
um zu wissen, worauf Kinder Anspruch haben und welche

* Kay Biesel, Dr. phil., 39, ist seit 2011 Professor fir Kinder- und
Jugendhilfe mit dem Schwerpunkt Kindesschutz am Institut
fur Kinder- und Jugendhilfe der Hochschule fiir Soziale Arbeit
FHNW. Zudem ist er Prasident der Interessengruppe (I1G)
Qualitat im Kindesschutz.
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schutz ist auf vielfaltige Beratungs- und Hilfe-
angebote angewiesen, aber auch auf hinreichend ausgestattete
Kindes- und Erwachsenenschutzbehdrden.

Wo steht die Schweiz in Sachen Kindesschutz?

Die Neuorganisation des zivilrechtlichen Kindes- und Erwach-
senenschutzes per Januar 2013 ist ein wichtiger Meilenstein.
Bei den Kindes- und Erwachsenenschutzbehorden, den Kesb,
handelt es sich um eine professionelle Einrichtung. Profis und
nicht mehr Laien entscheiden seither dartiber, ob Eingriffe in
die Rechte von Eltern zum Schutz des Kindes vorgenommen



werden missen. Die Angebotslandschaften im Bereich der Kin-
der- und Jugendhilfe hingegen sind in den Kantonen und Ge-

meinden weiterentwicklungsbedtrftig. In der
Angebotsvielfalt stellen wir ein ausgepragtes
Stadt-Land-Gefille fest. Je 1andlicher eine Re-
gionist, desto geringerist die Angebotsdichte.
In solchen Regionen gibt es oft nur die Kesb
als einzige Anlaufstelle. Das ist zu wenig.

Bleiben wir bei den Kesb: In der UN-Kinder-
rechtskonvention wird gefordert, dass Kinder

als Trager eigener Rechte wahrgenommen werden und in
Verfahren, die sie direkt betreffen, entsprechend angehort

werden miissen. Trifft dies auf die Kindes-
schutzverfahren zu?

Kinder werden viel zu wenig angehért, und
zwar nicht nur hier in der Schweiz, sondern
international. Und nicht nur bei den Kesb, son-
dern auch in anderen Verwaltungsverfahren,
die Kinder direkt betreffen. In all diesen Ver-
fahren wird viel wegen der Kinder gemacht,
aber nicht mit den Kindern. Abgesehen von
der noch ausbaufdhigen Beteiligung von Kin-
dern in Kindesschutzverfahren funktioniert
ihre Einbeziehung, zum Beispiel bei stadte-
baulichen Fragen wie der Kinderspielplatzge-
staltung, schon recht gut. Die Kinderbiiros
leisten diesbezliglich eine wichtige Arbeit.

Wir stehen bei der Anhérung doch noch sehr
am Anfang: Was ist zu tun?

Auf die Kesb bezogen: Die im Zivilgesetzbuch
festgehaltenen Bestimmungen verpflichten
die Kesb, Kinder in geeigneter Weise person-
lich anzuhoren, soweit nicht ihr Alter oder
andere wichtige Griinde dagegensprechen.
Da die Kesb aber erst vor wenigen Jahren ein-
gerichtet worden sind, gibt es gerade auch in
diesem Bereich noch viel Entwicklungsarbeit
zu leisten. Die Kesb mussten zunachst die
Organisationsreform verkraften, erst jetzt
kann es darum gehen, fachliche Kriterien
aufzustellen und Qualitatsstandards zu ent-
wickeln. Es miissen Konzepte zur Entwick-
lung und Sicherung von Qualitdt erarbeitet
werden, dafiir braucht es Zeit und Geld. Und
genau daran fehlt es bei vielen Kindes- und
Erwachsenenschutzbehérden. Bei solchen
konzeptionellen Uberlegungen geht es auch
darum, wie man die Anhérung gestaltet,
ohne dass diese zu einem Formalismus ver-
kommt. Das nédmlich wéare im Interesse des
Kindeswohls auch nicht gut. Weiter muss
geklart werden, wie man innerhalb der Be-
horde zu methodisch abgesicherten Entschei-
dungen gelangt. In der Fachliteratur werden
verschiedene Entscheidungsfindungsmodel-
le diskutierte, auch gibt es Diskussionen da-

«Die Anhorung von
Kindern darf nicht
zu einem
Formalismus
verkommen.»

riber, wann und wie Eltern und Kinder in das Verfahren mit
einbezogen werden sollen.

Innerhalb der Kesb gibt es also noch einige
Aufbauarbeit zu leisten?

Ich sehe etwa auch Klarungsbedarf, wofiir
Juristen zustdndig sind und wofiir die Sozi-
alarbeitenden. Hinzukommt, dass die Kesb
lediglich fir Eingriffe in Rechte von Eltern
zum Schutz des Kindes zustdndig sind. Sie
konnen zwar Hilfen gegen den Willen von

Eltern anordnen. Aber wenn die Kesb in einer Region veran-
kert sind, in der es kaum Angebote gibt, haben sie nur be-

Kay Biesel in den Raumen der FHNW in Muttenz: «Es braucht Vorschlage fur
Angebote der inklusiven Kinder- und Jugendhilfe.»

Foto: Martina Valentin
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Kinderrechte

Qualitdt im Kindesschutz: Fachpersonen entwickeln Standards

Die Interessengemeinschaft fur Qualitat im Kindesschutz
(IGQK) istim Januar 2016 gegriindet worden. Es handelt sich
um die einzige Vereinigung in der Schweiz, wo sich Fachper-
sonen aus der Praxis, die in verschiedenen Diensten oder
Behorden und mit ganz unterschiedlichen Ausbildungshin-
tergriinden arbeiten, austauschen kénnen. «Diese Fachper-
sonen sollen frei von Berufs- oder Verbandsinteressen im
Austausch mit der Wissenschaft Positionen zum Kindes-
schutz erarbeiten kdnnen», erlautert |G-Prasident Kay Biesel
die Absicht hinter der Interessengemeinschaft.

«Von einem wissenschaftlichen Standpunkt aus verstehen
wir Qualitat im Kindesschutz als soziales Konstrukt», stellt
Kay Biesel klar. Egal wer tiber Qualitatim Kindesschutz nach-
denkt, habe ein Recht auf seine eigene Perspektive. «Diese
unterschiedlichen Ansichten muss man miteinander in Bezug
bringen, und vielleicht entsteht dann so etwas wie eine Qua-
litatsbestimmung.» Die IG verstehe sich als offene Plattform,
um die verschiedenen Interessen und Erwartungen der Be-
rufsgruppen zu biindeln. Seien dies Fachleute aus der Kinder-
und Jugendhilfe, den Bildungseinrichtungen, den Kindes-
und Erwachsenenschutzbehdrden oder auch von der Polizei.

Schaffung einer gemeinsamen Basis

Der Austausch tber die beruflichen Grenzen hinweg erfolge
derzeit vor allem bezogen auf einzelne Problemsituationen.
Wichtiger aber sei es, nicht nur reaktiv, sondern proaktiv da-
riiber nachzudenken, wie sich Probleme I6sen lassen. «Mit
der Interessengruppe wollen wir ein Bewusstsein daflr
schaffen, dass es sich bei Fragen zum Kindesschutz um einen

grenzte Handlungsspielrdume, um Gefdhrdungen des Wohls
von Kindern abzuwenden.

Wie meinen Sie das?

Die Kesb kénnen Eingriffe in die Rechte von Eltern zum Schutz
des Kindes vornehmen, wie zum Beispiel Weisungen ausspre-
chen, bestimmte Unterstlitzungsangebote wahrzunehmen. Die
Kindes- und Erwachsenenschutzbehdérden konnen aber nicht
selbst Hilfe und Unterstiitzung bieten. Sie kon-

besonders sensiblen Bereich handelt, der eine entsprechend
hohe Aufmerksamkeit erfordert», betont Kay Biesel und er-
ganzt: «Wir machen nichts anderes als Operationen an Le-
benslaufen von Kindern, die wir zum Teil nicht mehr riickgan-
gig machen kénnen.»

Im Austausch mitanderen Fachpersonen Qualitatsstandards
fur den Kindesschutz zu erarbeiten, entspreche ausdrucklich
dem Wunsch der Fachpersonen, unterstreicht Kay Biesel. Die
Praxis erachte ein solche gemeinsame Basis etwa fiir die
Uberzeugungsarbeit in der Politik fiir nétig. Zum Beispiel mit
Blick auf das Ausbildungsniveau, die Entlohnung und auch
die Anerkennung der Fachpersonen, die in irgendeiner Form
im Kindesschutz tatig sind.

Nach der Facharbeit folgt die politische Lobbyarbeit

Kay Biesel betontindes, dass sich die |G als impulsgebendes
Fachgremium verstehe, «die politische Lobbyarbeit miissen
andere machen». Qualitatsstandards dienen der Orientie-
rung. Auf diese konnen Organisationen und Einrichtungen
zurlckgreifen, um fur sich zu klaren, wo sie im Kindesschutz
stehen und was sie besser machen sollten. «Es geht uns um
einen Referenzrahmen fur alle Akteure im Kindesschutz.»
Neben der Erarbeitung von Qualitatsstandards erachtet der
Wissenschaftler die gemeinsame Reflexion unter Fachleuten
verschiedener Richtungen fiir zentral. Solche Prozesse, wie
sie von der |G lanciert werden, sollten deshalb, so Biesel, in
allen Regionen der Schweiz stattfinden.

www.qualitaet-kindesschutz.ch

Im Idealfall ware das natiirlich so. Die Kesb konnten sich dann
auf jene Fille konzentrieren, bei denen es nicht gelungen ist,
auf vereinbarter und einvernehmlicher Basis Kinder in Zusam-
menarbeit mit ihren Eltern durch konkrete Hilfeangebote zu
schiitzen. Dann kann es sein, dass es nicht mehr ohne Rechts-
eingriffe geht. Aber auch dann gilt: Selbst bei sehr gut qualifi-
zierten Kesb und einer breit ausgebauten Angebotslandschaft
werden die Entscheide der Kesb immer wieder zu Schlagzeilen

fiithren. Namlich immer dann, wenn eine Kesb

nen einen Beistand einsetzen, damit verbun-
den Teile der elterlichen Sorge beschranken
und den Beistand damit beauftragen, die noti-
ge Hilfe zu organisieren. Wenn diese Hilfsan-
gebote in einer Region aber kaum oder gar nicht
existieren, dann wird es kompliziert. Dann ist

«Es fehlen Angebote
der frithen Foérderung
und zur Pravention
der Kindeswohl-
gefahrdungen.»

aus Perspektive der Betroffenen vermeintlich
zu viel oder zu wenig unternommen hat.

Sie betonen immer wieder das Fehlen von
Kinder- und Jugendhilfeangeboten: Kénnen
Sie das naher erlautern?

Die Situation in den Kantonen ist sehr unter-

der Beistand oft die einzige Unterstilitzung.
Weil das aber haufig nicht geniigt, miissen die
Kesb intensivere Rechtseingriffe bis hin zur Fremdplatzierung
vornehmen. Das hdngt aber ganz von den Regionen und den dort
gewachsenen Strukturen und Traditionen ab.

Lasst sich mit gut ausgebauten Dienstleistungen die Anzahl
der Kesb-Falle reduzieren?
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schiedlich. Es braucht aber iiberall Angebote,
die Kinder und Eltern dabei unterstiitzen, gemeinsam Familie
zu sein, frei von Gewalt, und Kinder entsprechend ihrer Ent-
wicklung zu fordern. Flichendeckend bestehen in der Schweiz
die Miitter- und Viterberatungsstellen. Das gibt es in dieser
Form in anderen Landern nicht. Aber es fehlen in der Schweiz
Angebote der frithen Férderung und zur Prévention von Kin-



deswohlgefdhrdungen. Es mangelt auch an spezifischen Eltern-
coachingprogrammen. Zudem wére es gut, wenn wir tber
passgenauere aufsuchende Familienhilfen, innovative Formen
der Heimerzierhung sowie beraterische und therapeutische
Angebote verfligen wiirden, um Eltern dabei zu helfen, das
Wohl ihrer Kinder nicht mehr zu gefahrden.

Wo steht die Schweiz im internationalen Kontext?

Ich mochte kein Land hervorheben. Je nach Kultur und Tradi-
tion haben wir gewachsene Landschaften und Strukturen, die
ihre Berechtigung haben. Aber sicher sind all jene Lander fort-
schrittlicher, die fiir den Kindesschutz ein Bundesgesetz haben,
in dem nicht nur wie in der Schweiz zivilrechtliche Fragen ge-
klart werden, sondern auch Fragen von Anspriichen auf Unter-
stlitzung in der Erziehung und Bildung von Kindern. In Oster-
reich und auch in Deutschland zum Beispiel existiert ein
Kinder- und Jugendhilfegesetz. In der Schweiz gibt es keinen
entsprechenden Referenzrahmen auf nationaler Ebene, an dem
sich die Kantone orientieren kénnen.

Wie ist es moglich, eine grossere Einheitlichkeit zu schaffen

und damit mehr Chancengleichheit herzustellen?

Die Frage ist, inwiefern eine grossere Einheitlichkeit im fodera-

len System der Schweiz iberhaupt durchsetzbar ist. Die Kanto-
ne miissten sich in einem in-

terkantonalen Prozess darauf
«Wir bendétigen
Kinder- und Jugend-
hilfezentralen, die die
einzelnen Akteure
zusammenbringen.»

einigen, wie man eine ge-
meinsame Basis schaffen und
gleichzeitig auch die Unter-
schiedlichkeit bewahren und
anerkennen kann. Die Unter-
schiedlichkeit darf aber nicht
zu Nachteilen jener fiihren,
die auf Unterstiitzung angewiesen sind. Neben hinreichend aus-
gestatteten Kinder- und Jugendhilfediensten in den Kantonen
muss das Ziel darin bestehen, so etwas wie Kinder- und Jugend-
hilfezentralen zu schaffen, welche die einzelnen Akteure zu-

sammenbringen, deren Angebote koordinieren und weiterent-
wickeln. Hier spielen dann auch Qualitdtsentwicklungsfragen
eine wichtige Rolle. Unsere Interessengemeinschaft fiir Qualitét
im Kindesschutz will hierfiir die entsprechende Basisarbeit leis-
ten.

Unabhangig von kantonalen Unterschieden im Angebot der
Kinder- und Jugendhilfe: Wie gut kiimmert sich die Schweiz
generell um die Rechte und den Schutz von besonders
verletzlichen Kindern und Jugendlichen?

Ein generelles Problem sehe ich zum Beispiel bei unbegleiteten
asylsuchenden Kindern und bei Sans-Papiers-Kindern. Schutz-
massnahmen oder kinderfreundliche Betreuungsstrukturen
sind fiir diese Kinder in den meisten Kantonen kaum vorhan-
den. In der Schweiz, aber auch in anderen Landern, gelten je
nach Aufenthaltsrecht unterschiedliche Standards. Das ist na-
tiirlich problematisch. Kinder sind Kinder, egal woher sie kom-
men, welchen Pass sie haben und ob sie tiberhaupt einen Pass
haben. In den Landern, in denen die UN-Kinderrechtskonven-
tion ratifiziert worden ist, sollte es zum Standard gehdren, dass
diese Rechte auch fiir diese Kinder gelten sollten.

Und wie steht es um die Rechte und den Schutz von Kindern
mit Beeintrachtigung?

Da sind wir mitten in einer grossen Debatte. Und zwar nicht
nur in der Schweiz, sondern international. Die UN-Kinder-
rechtskonvention und die UN-Behindertenrechtskonvention
fordern neben der spezifischen Pflege eine Erziehung und
Schulung, welche die Selbststdndigkeit und die aktive Teilnah-
me von Kindern mit Beeintrdchtigung am Gemeinschaftsleben
fordern. Aus der Perspektive der Sozialarbeit und der Kinder-
und Jugendhilfe muss es also darum gehen, zu kldren und dies-
beziiglich entsprechende Vorschldge auszuarbeiten, wie man
inklusive Kinder- und Jugendhilfe gelingend gestalten kann.

Und wie gut funktioniert das?

Hie und da funktioniert das ganz gut, sehr lebensnah und ohne
sich gross Gedanken dariiber zu machen, zum Beispiel in Kitas.
Flr eine generelle Einlosung dieses Anspruchs miissen die
Fachpersonen, gerade auch in der Frihforderung, aber auchim
schulischen Kontext entsprechend ausgebildet sein. Gefordert
ist auch eine bessere gesellschaftliche Anerkennung dieser
Berufe. Hier besteht sicher noch viel Handlungsbedarf.

Im Dienst der Kinderrechte

B Netzwerk Kinderrechte Schweiz: Dem gemeinntitzigen
Verein «Netzwerk Kinderrechte Schweiz» gehoéren tber
50 Nichtregierungsorganisationen an, die sich fir die
Anerkennung und Umsetzung der UN-Kinderrechtskon-
vention einsetzen. Zur Hauptaufgabe des Netzwerks ge-
hort die Berichterstattung an den UN-Ausschuss fiir die
Rechte des Kindes, der die Fortschritte und Hindernisse
bei der Verwirklichung der Kinderrechte in der Schweiz
regelmassig Uberpriift. Der letzte Bericht ist im Frihling
2014 erschienen. www.netzwerk-kinderrechte.ch

B Kinderlobby Schweiz: Die Kinderlobby versteht sich als
das nationale Kompetenzzentrum fiir die Umsetzung der
Beteiligungsrechte von Kindern. Sie bezieht fachlich Stel-
lung zu aktuellen Ereignissen, die in Zusammenhang mit
der Umsetzung der Kinderrechte stehen, und bereitet
Fachwissen auf, um es der Offentlichkeit zur Verfiigung
zu stellen. Die Fachpersonen der Kinderlobby Schweiz
bieten zudem regelmassig Weiterbildungen zum Thema
Kinderrechte an. Die Workshops richten sich sowohl an
Fachpersonen als auch an Kinder. www.kinderlobby.ch

B Kinderanwaltschaft Schweiz: Die Kinderanwaltschaft
Schweiz engagiert sich fur die Umsetzung der Leitlinien
des Europarates unter vollstandiger Berlicksichtigung
der UN-Kinderrechtskonvention. Speziell ausgebildete
Fachleute héren Kindern zu, nehmen ihre Ansichten
ernst und stellen sicher, dass die Interessen derjenigen
geschitzt sind, die sich nicht dussern kdnnen. Die Kin-
deranwaltschaft setzt sich dafir ein, dass alle Fachper-
sonen bei Behérden, Gerichten und Amtern, bei der
Jugendstrafrechtspflege, der Staatsanwaltschaft und
der Polizei sowie Anwaltinnen und Anwalte die Leitlinien
einer kindgerechten Justiz kennen.
www.kinderanwaltschaft.ch
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Kinderrechte

Handlungsbedarf besteht auch bei der integrativen Schule?
Die Sonderschulen miissten aufgebrochen werden. Dass dies
immer noch viel zu wenig gemacht wird, verrit einiges iiber
das System Schule. Unsere Schulen sind nur schlecht auf in-
klusive Bildung eingestellt. Das ist auch der Grund dafiir, wes-
halb viele Bemiithungen in diesem Bereich scheitern. Ich sehe
da folgenden Ausweg: Die Schulen sowie die Kinder- und Ju-
gendhilfe miissen im Interesse der Rechte von Kindern mit
Beeintrachtigung gemeinsam ganz andere, neue Formen der
Zusammenarbeit und der Angebote entwickeln. Diese Aufgabe
aber lésst sich nicht von heute auf morgen 16sen.

Die UN-Kinderrechtskonvention unter-

zu tun ist. Die in einem gemeinsamen Prozess mit den Fach-
personen erarbeiteten Massnahmen sollen dann nicht nur die
Kinder selber betreffen, sondern auch die Betreuerinnen und
Betreuer. Daraus resultiert die Entwicklung von Beteiligungs-
und Schutzkonzepten, die per Vereinbarung verbindlich um-
gesetzt werden miussten.

Wie steht es um den Schutz vor sexuellen Ubergriffen?

Das ist ein heikles, tabuisiertes Thema. Da gibt es in anderen

Landern offenere Debatten dariiber, wie gerade in Einrichtun-

gen der Schutz vor sexuellen Ubergriffen noch verbessert wer-

denkann, sei es zwischen Kindern und Jugendlichen, aber auch
ausgehend von Bezugspersonen, die fir sie

streicht, dass alle Kinder ein Anrecht auf
Teilnahme an der Gemeinschaft haben. Wie
kann dies in stationdaren und damit separie-
renden Einrichtungen gelingen?

Es gibt eine grosse Bandbreite von innovativen
Einrichtungen, die sich 6ffnen und sagen, wir
sind ein Ort des Lebens und des Alltags in ei-

«Kinder sollen nicht
in Parallelwelten
aufwachsen, sondern
den normalen Alltag
erleben.»

verantwortlich sind. Ich denke hier an die Ent-
wicklung spezifischer Schutzkonzepte, damit
es, wenn moglich, gar nicht zu solchen Uber-
griffen kommt. Kinder miissen dartiiber aufge-
klart werden, welche Rechte sie haben und
wohin sie sich wenden konnen, wenn es eben
doch zu einem Vorfall kommt. Das Thema Se-

ner Gemeinde. Diese sozialrdumliche Ausrich-

tung zeigt sich in der Entwicklung von Begleitungs- und Be-
treuungsangeboten, in denen Kinder sich entsprechend ihrer
Entwicklung und ihrer Bediirfnisse frei hin und her bewegen
koénnen. Das kann bis zu Wohngruppen gehen, wo sie gleich-
sam verselbststdndigt werden, wo sie auch gleichbleibende
Bezugspersonen haben und Freundschaften pflegen kénnen.
Sozialraumorientierung bedeutet zudem, dass Institutionen
Angebote fiir Kinder und Jugendliche machen, die in der Ge-
meinde leben, dass sie aber andererseits an Veranstaltungen
der Gemeinde teilnehmen. Kinder sollen nicht in Parallelwelten
aufwachsen, sondern den normalen Alltag erleben konnen.

Kinder als Trager eigener Rechte wahrzunehmen, bedeutet
auch, dass sie sich an der Gestaltung des Alltags innerhalb
einer Einrichtung beteiligen konnen...

Es gibt immer noch Einrichtungen, die sehr regelbasiert sind,
und zwar in einer Weise, wie das in Familien nicht geschieht.
Eigentlich sollten in den Institutionen Kinderréte installiert
werden, in denen Kinder sich etwa bei der Frage einbringen
konnen, was bei Rechtsverletzungen oder Regeliibertretungen
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xualitdt muss zudem in sozialpadagogischen
Konzepten angesprochen werden. Es muss in einer Einrichtung
klar sein, wie man mit der Sexualitédt von Kindern und Jugend-
lichen umgeht. Sexualitdt darf nicht tabuisiert werden, sondern
gehort ganz einfach dazu.

Kinder haben gemaéss der Kinderrechtskonvention ein Anrecht
darauf, Familie erleben zu diirfen. Kann das nicht eine grosse
Herausforderung fiir Einrichtungen bedeuten?

Es gibt immer noch Fremdplatzierungen, die kombiniert wer-
den mit Beschrankungen der elterlichen Sorge. Eine Einrich-
tung muss die Eltern dann nicht mehr zu allem befragen, was
ihre Kinder betrifft. Zum Teil gibt es so etwas wie Kontaktsper-
ren zwischen Eltern und Kindern. Und zwar mit dem Argu-
ment, dass die Kinder sich beruhigen und erst einmal in der
Einrichtung ankommen miissen. Im Einzelfall mégen das rich-
tige Vorgehensweisen sein. Kinder haben aber geméss der Kon-
vention ein Anrecht darauf, eine Beziehung zu ihren Eltern
haben zu diirfen, auch wenn diese Beziehung nicht gut ist. Der
Schutz der Kinder muss freilich gewdhrleistet sein. Das ist oft
ein Balanceakt. Damit Kinder aber als Erwachsene eine Chan-
ce haben, ihre Erlebnisse mit den Eltern aufzuarbeiten, ist es
fir Fachpersonen wichtig, diesen Balanceakt zu meistern.

Wie beurteilen Sie Fremdplatzierungen ganz grundsatzlich vor
dem Hintergrund der Kinderrechtskonvention?

Es braucht fiir einen guten Kindesschutz die ganze Palette von
Angeboten, dazu gehdren auch Pflegefamilien und Einrichtun-
gen, wo Kinder Tag und Nacht leben und aufwachsen diirfen.
Wir miissen Eltern zeitweise entlasten konnen, damit sieihren
eigenen Entwicklungsaufgaben volle Aufmerksamkeit schen-
ken kénnen. Es braucht dann aber auch eine sehr enge Eltern-
arbeit, damit sich nicht nur die Kinder, sondern auch die Eltern
verandern konnen und beide eine Chance haben, trotz dieser
Trennung in einer Beziehung zu stehen. Diese Elternarbeit ist
eine zentrale Aufgabe von Einrichtungen. Hier konnte man
sicher noch viel mehr machen und innovativer sein, als das
zurzeit der Fall ist. ®



Wie Kinder ihre Rechte wahrnehmen lernen

Partizipation ermoglicht

Selbstwirksamkeit

Kinder konnen ihre Rechte nicht alleine
durchsetzen, sondern sind auf die Unterstiitzung
der Erwachsenen angewiesen. Das trifft gerade auch
beim Recht auf Partizipation zu. Kinder miissen
befdhigt werden, ihre Meinung zu dussern — und
sich so als handelnde Subjekte zu erfahren.

Von Cornelia Rumo*

Weil Kinder besonders verletzlich sind, beinhaltet die UN-Kin-
derrechtskonvention (UN-KRK) neben allgemeinen Menschen-
rechten wie den Freiheitsrechten (zum Beispiel die Gedanken-,
Gewissens- und Religionsfreiheit) und den Sozialrechten (etwa
das Recht auf Bildung und Gesundheit) spezielle Rechte fiir Kin-
der. Allein der Konvention formulierten Rechte sind miteinander
verbunden und deshalb unteilbar. Sie beruhen auf vier Grund-
prinzipien, die fiir die Erfiillung der anderen Rechte von beson-
derer Bedeutung sind: das Recht auf Gleichbe-

partizipieren und damit Selbstwirksamkeit zu erleben, ist eine
Aufgabe, die alle angeht, die in der Erziehung, Begleitung und
Betreuung von Kindern engagiert sind. Eltern und Fachperso-
nen sind gefordert, Kinder ernst zu nehmen und sie zur Teil-
habe aufzufordern. Allerdings braucht es im Umgang mit Min-
derjahrigen Ehrlichkeit und Transparenz, was die Grenzen
ihrer Teilhabe in bestimmen Situationen betrifft. Nur so blei-
ben wir glaubwiirdig. Der aktive und pragmatische Einbezug
von Kindern und Jugendlichen, abgestimmt auf deren Entwick-
lung, ist nicht nur fir die Kinder, sondern fiir die ganze Ge-
meinschaft eine Bereicherung.

Frithférderung von Kindern mit einer Beeintrachtigung
Partizipation an der Gesellschaft zu ermdglichen, ist auch eine
zentrale Forderung der UN-Behindertenrechtskonvention (UN-
BRK). Flir Menschen mit einer Beeintrachtigung, Kinder und
Erwachsene gleichermassen, ist dieses Recht auf Teilhabe und
die damit verbundene Erfahrung von Selbstwirksamkeit noch
langst keine Selbstverstandlichkeit. Einerseits

handlung, auf Wahrung des Kindeswohls, das
Recht auf Leben und Entwicklung sowie das
Recht auf Anhoérung und Partizipation.

Erleben, dass die eigene Meinung gehért wird
Aufgrund ihrer Stellung in der Gesellschaft
konnen Kinder diese Rechte nicht alleine

Eltern und Fach-
personen miissen
Kinder ernst nehmen
und sie zur Teilhabe
auffordern.

stehen erwachsene Manner und Frauen selbst
in der Verantwortung, sich in die Gemein-
schaft einzubringen. Andererseits ist aber die
Gesellschaft gefordert, gerade Menschen mit
psychischen und kognitiven Beeintrachtigun-
gen zu befdhigen, inklusive Gesellschaft zu
erfahren und zu leben.

durchsetzen und sind auf die Unterstiitzung

und Ermutigung der Erwachsenen angewiesen. Dies trifft ge-
rade auch beim Recht auf Partizipation zu. Wenn Kinder nicht
von klein auf dazu aufgefordert werden, ihre Meinung kund-
zutun und zu erleben, dass diese Meinung auch gehort wird,
werden sie ihr Recht auf Mitwirkung kaum als solches erken-
nen. Mitwirkung, Teilhabe oder Partizipation sind entschei-
dend dafiir, sich als handelndes Subjekt wahrzunehmen. Kin-
der und Jugendliche zu befdhigen, an der Gemeinschaft zu

* Cornelia Rumo Wettstein ist
Leiterin Fachbereich Kinder und
Jugendliche bei Curaviva Schweiz

Die grosste Chance dafiir, dass Integration

und Inklusion gelingt, ist dann gegeben, wenn Menschen mit
einer Beeintréchtigung bereits als Kinder die entsprechenden
Erfahrungen machen kénnen - und dazu befiahigt werden. Die
frithe Férderung von Kindern mit Handicap ist fiir die Umset-
zung der UN-BRK von zentraler Bedeutung. Dem steht entge-
gen, dass sowohl in der UN-BRK als auch in der UN-KRK dieser
besonders verletzlichen Gruppe der Kinder mit Behinderung
jeweils nur ein Artikel gewidmet ist. Auch wenn die UN-KRK
fiir alle Kinder gedacht ist, laufen wir Gefahr, dass bei der Um-
setzung ihrer Postulate Kinder mit Beeintrdchtigung nur am
Rande mitgedacht werden - gerade auch, was das Recht auf
Mitwirkung betrifft.
Sowohl auf der politischen als auch auf der fachlichen Ebene
missen bei der Umsetzung der UN-KRK und der UN-BRK also
immer auch die spezifischen Bediirfnisse von Kindern und Ju-
gendlichen mit Beeintrachtigungen berticksichtigt werden.
Wieso nicht einmal den Spiess umkehren? Projekte mit spezi-
fischem Blickwinkel auf die Teilhabe von Kindern mit Beein-
trachtigung sind namlich ohne Weiteres auf alle Kinder an-
wendbar. Umgekehrt ist dies nicht immer der Fall. ®
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Behordliche Auftrage zu erfiillen und Kinderrechte einzuhalten, ist eine Herausforderung

Die Haltung macht den Unterschied

Zwang und Kinderrechte stehen einander oft
beinahe unvereinbar gegeniiber. In einer
Institution muss man sich deshalb immer wieder
bemiihen, diese Diskrepanz zu iiberbriicken. Im
Bellevue in Altstédtten SG helfen dabei Instrumente
der Neuen Autoritédt und der Traumap&ddagogik.

Von Claudia Weiss

Die gelbe Fassade leuchtet freundlich durch den grauen Tag.
Rechts vor dem imposanten Haus schieben sich graue Wande
in die Hohe und umschliessen das davor liegende Aussenareal,
welches vor allem jene Jugendlichen nutzen, die in der ge-
schlossenen Intensivgruppe wohnen. Die Fenster dieser Wohn-
gruppe im zweiten Stock sind vergittert: Die Jugendstétte Belle-
vue in Altstatten SG ist ein Ort, an dem die UN-Kinderrechte
und die Quality4Children Standards (siehe auch Text Seite 24)
gelebt werden, aber auch ein Ort, an dem kaum eine Jugendli-
che freiwillig wohnt. Dass Kinderrechte und Zwang dennoch

«Es ist wichtig, dass die
Bezugspersonen den
Jugendlichen die Kinder-
rechte nachvollziehbar
erklaren. Sonst entstehen
Missverstandnisse.»

Uta Arand, Heimleiterin
Jugendstatte Bellevue

keinen unlésbaren Widerspruch darstellen miissen, zeigt ein
Besuch in der Institution.

Zeit fiir das Mittagessen auf der Intensivgruppe. An diesem Tag
sitzen vier junge Frauen am grossen Tisch, zwischen ihnen
zwei Sozialpddagoginnen. Die 15-jahrige Lara* (die Namen der
Jugendlichen sind geédndert) schopft sich eine Portion aus der
Auflaufform und beginnt zu essen. Sie ist still an diesem Tag,
beinahe schiichtern, mag gar nicht so recht erzéhlen, wie es
ihr auf der Intensivgruppe ergeht. Dabei ist sie die Ausnahme
dort: Sie wohnt schon Uber ein Jahr auf dieser Gruppe, inzwi-
schen bleibt sie sogar freiwillig langer, weil sie merkt, wie gut
ihr die engen Strukturen hel-
fen. Als Amira* das hort, ruft

Zimmereinschluss
gibt es auf der
Intensivgruppe nicht.
Auch nicht nach
einer Entweichung.

sie ungldubig: «Freiwillig? Du
spinnst!» Dann hiipft sie auf,
holt ein Joghurt aus dem
Kiihlschrank und beginnt es
zu 16ffeln.

Auf die Frage nach den Kin-
derrechten und ob die Ju-
gendlichen das Gefiihl hatten, diese wiirden hier eingehalten,
nickt Lara still. Amira hingegen schiittelt den Kopf und be-
hauptet keck: «Kinderrechte? Nie gehort!» Die 17-Jahrige ist
erst seit einem Monat auf der Intensivgruppe und damit in der
Phase des Eingew6hnens. Wohngruppenleiterin Carmen Hel-
lenstainer lachelt verstdndnisvoll. «In dieser Phase gibt eine
Jugendliche nie zu, dass es ihr hier nicht allzu schlecht geht
und dass sie hier durchaus auch Rechte hat und respektvoll
behandelt wird.»

An die Regeln der Jugendstétte Bellevue miissen sich die Ju-
gendlichen erst gewéhnen. Aber auch an die Haltung, die im
Bellevue anders ist, als sie es oft erwarten: weniger restriktiv,
vertrauensvoller. Das tUberrascht die Jugendlichen manchmal
und Uberfordert viele sogar ein wenig, weil sie sich mit sich
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selber auseinandersetzen und etwas zur Lo-
sungsfindungbeitragen missen, statt einfach
murrend eine Strafe abzusitzen. «Lernen
durch Einsicht, nicht durch Strafen», nennt
Sozialpddagogin Hellenstainer einen wichti-
gen Punkt dieser Haltung.

Das bedeutet auch, dass es auf der Intensiv-
gruppe keine Massnahmen wie beispielsweise
Zimmereinschluss oder Separationen in
einem Disziplinarzimmer gibt. Auch wenn
Entweichungen méglich sind, weil die Jugend-
lichen nur die ersten 14 Tage in der Geschlos-
senheit leben. Danach beginnen bereits die
ersten Offnungsschritte, begleitete Ausgédnge
auf dem offenen Aussenareal, begleitete Frei-
zeitaktivitdten bis hin zu selbststédndigen Aus-
gangen und Wochenenden zu Hause. «In un-
serer Arbeit steht nicht die Geschlossenheit
im Vordergrund, sondern die intensive pada-
gogische Begleitung und Forderung», erklart
Carmen Hellenstainer.

Traumapadagogik und Neue Autoritdt sind
wichtige Instrumente im Alltag der Mitarbei-
tenden: der Grundsatz «Verstehen, ohne ein-
verstanden zu sein», und die Haltung «Ich
setze zwar Grenzen, bin aber verlasslich fir
dich da».

sind. Aber im Innern der Institution versuchen die Mitarbeitenden, Zwang madglichst zu

Die Privatsphéare wird geachtet

Auf der Intensivgruppe sind Kinderrechte ein

ebenso zentrales Thema wie in den beiden offenen Wohngrup-
pen und der Aussenwohngruppe. «<Es geht um eine Haltungim
ganzen Haus», fasst Heimleiterin Uta Arand zusammen, «um
eine Haltung, die stdndig weiterentwickelt werden muss.» Die
ausgebildete Traumapddagogin sitzt im grossen Sitzungszim-
mer, vor sich die Broschiire mit den Standards von Quality-
4Children, und erklart, warum ihr solche Standards enorm
wichtig sind: «Die Jugendlichen hier haben oft heftige Geschich-
ten hinter sich, und sie haben ihren Weg gefunden, damit um-
zugehen, auch wenn dieser nicht immer sozialvertraglich ist»,
sagt sie. «Davor ziehe ich den Hut.»

Jugendstatte Bellevue in Altstatten SG: Die graue Wand um das Aussenareal und die Git

ben. «Tut sie dies nicht, wird ihr Zimmer in ihrem Beisein
durchsucht: Das ist zu ihrem Schutz und zum Schutz der an-
deren Jugendlichen erforderlich», sagt Arand. Dies werde den
Jugendlichen auch so erklart. «Denn im Geheimen soll hier
nichts ablaufen.»

Die Broschure wird erklart

Kurz nach dem Eintritt erhilt jede Jugendliche von ihrer Be-

zugsperson die Broschiire «Deine Rechte, wenn du nicht in

deiner Familie leben kannst». Auch wenn darin die Rechte gut
verstdndlich dargestellt sind, sagt Uta Arand:

Deshalb pladiert sie bei ihren Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern fiir Respekt den Jugend-
lichen gegeniiber und immer wieder fiir viel
Verstédndnis: «Wir selber schaffen es meistens,
unsere Neujahrsvorsitze gerade so bis Ende
Januar durchzuhalten — und haben an die Ju-
gendlichen derart riesige Erwartungen, wie

Es geht um eine
Haltung im Haus, die
sich entwickeln
muss: Respekt und
viel Verstandnis.

«Es ist wichtig, dass die Bezugspersonen die
Broschiire mit den Jugendlichen durchgehen
und sie ihnen gut erklaren, sonst entstehen
Missverstandnisse.» So zum Beispiel, dass das
Recht der Jugendlichen, bei allen wichtigen
Entscheiden mitzureden, nicht bedeutet, dass
alles genau so entschieden wird, wie sie es

sie ihr Verhalten rasch und dauerhaft veran-

dern sollen!» Man misse sich dartiber klar sein, dass das oft
fast unmoglich ist.

Zumrespektvollen Umgang gehort fiir sie, dass die Privatspha-
re der Jugendlichen geachtet wird. Mitarbeitende klopfen im-
mer an und betreten das Zimmer erst, wenn die Jugendliche
«Ja» gesagt hat. Und wenn eine Sozialpddagogin den begriin-
deten Verdacht hat, dass eine Jugendliche etwas Verbotenes
wie verbotene Suchtmittel oder Rasierklingen versteckt hat,
erhilt diese zuerst die Gelegenheit, es freiwillig herauszuge-
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gerne hitten.
Vielmehr gehe es dann darum, die konkrete Situation genau
anzuschauen und fiir die Jugendlichen nachvollziehbar zu er-
klaren, warum ihr Wunsch erfillt oder nicht erfiillt werden
kann. «Gute Kompromisse zu finden ist immer dann moglich,
wenn Sozialpddagogen und Jugendliche fiir die Argumentation
der jeweils anderen Seite offen und auch bereit sind, Abstriche
zu machen», sagt die Heimleiterin. «Das ist hier nicht anders
als in allen anderen Lebensbereichen auch.» Begriffe wie
«Transparenz», «Information», «Partizipation», «Sicherheit» und



vermeiden und die Jugendlichen respektvoll zu behandeln.

ter an einigen Fenstern zeigen, dass Jugendliche fast nie freiwillig hier

Fotos: cw

«verldssliche Beziehung» kommen dann auch im Gespréach mit
samtlichen Sozialpadagoginnen zur Sprache.

Die «Gitter» im Innern werden entfernt

Dadurch verschwinden die Gitter vor den Fenstern nicht. Dafir
werden im Innern im iibertragenen Sinn so viele Gitter entfernt
wie moglich: Die Jugendlichen erhalten viel Mitsprache, bei-
spielsweise bei den Standortgespridchen. «Diese bereiten sie
gemeinsam mit ihren Bezugspersonen vor, und gemeinsam
visualisieren sie auch das Besprochene», erkldrt Uta Arand.

«Die Jugendlichen wissen also genau, was sie erwartet, und es
istuns sehr wichtig, dass sie ihre Einschétzung ebenfalls kund-
tun.» Seit die Jugendlichen aktiv mit einbezogen werden, kom-
me es hdufig vor, dass sie von sich aus auf ihre Bezugsperson
zugehen und darum bitten, die Vorbereitung der Standortbe-
stimmung nochmals gemeinsam durchzugehen. «Das haben
wir vorher nie erlebt.»

Tatsédchlich habe es schon Situationen gegeben, in denen die
eine oder andere Jugendliche mit einer Einschatzungnicht ein-
verstanden war und in der Diskussion mit der Bezugsperson
bewirkte, dass bestimmte Punkte umformuliert wurden. «Das
sind sehr wichtige Erlebnisse, dank denen die Jugendlichen
Selbstwirksamkeit erfahren kénnen.» Seit die Jugendlichen so
mitwirken und an den Standortgespridchen ihre Sichtweise
selber prasentieren, sei die Akzeptanz viel grosser — bei den
jungen Frauen, aber auch bei ihren Eltern.

Die Berichte werden offengelegt

Auch sonst dirfen die Jugendlichen samtliche Berichte lesen,
die vom Bellevue iber sie geschrieben werden: Information
sieht Uta Arand als unterste Stufe der Partizipation, und eine
offene Grundhaltung sollten ihrer Meinung nach alle Sozialpa-
dagogen fiir ihre Arbeit mit Menschen mitbringen. Nicht iiber
die Jugendlichen soll geredet werden, sondern mit ihnen. «Das
1oste anfangs bei den Sozialpddagoginnen und Sozialpddago-
gen schon ein «ups> aus. Aber die Jugendlichen haben ein Recht
ZU wissen, was wir iber sie schreiben.»

Auf der Intensivgruppe hat Paola® inzwischen den Tisch abge-
rdumt und flink das Geschirr in die Maschine gestellt. Am Mit-
tagstisch hat sie nur wenig geredet, dafiir erklart sie sich jetzt
spontan bereit, ihr Zimmer zu zeigen: Bett, Schrank, Regal,
kleines Tischchen, hell und funktional. Die Gitarre und ein paar
selbstgezeichnete Bilder an der Wand zeigen, dass Paola hier
wohnt. Und die Fenstergitter liegen nicht eng vor den Fenstern,
sondern bilden eine Art Erker, was den Freiraum optisch erwei-
tert. Die 17-Jahrige schaut nachdenklich durch das Gitter in den
grossen Park hinaus. Sie zuckt mit den Schultern. «Die ersten
zweil Wochen waren schon schwierig», sagt sie. «Aber insge-
samt dachte ich, es wire hier strenger.» Hat sie denn - anders
als ihre Mitbewohnerin Amira - schon von den Kinderrechten
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gehort? Sie nickt. «Ja, die wurden mir mal erkldrt.» Sie iberlegt.
«Und ich war ganz erstaunt, als ich merkte, oh, da darf man ja
téglich raus, sogar in der Geschlossenen.»

An die Broschiire mit den Quality4Children Standards erinnert
sie sich. Wichtiger als diese ist fiir Paola jedoch: «Die Sozialpa-
dagoginnen sind nicht mit allem einverstanden, aber sie gehen
trotzdem gut auf mich ein.» Insgesamt findet sie, der Aufenthalt
habe «schon viel gebracht». Vor allem die Schule findet sie cool.
«Der Lehrer erklart gut, und es geht langsamer vorwarts als in
der normalen Schule, ist viel weniger stressig.»

Einen Stock weiter unten befinden sich die

Jugendlichen die Infos zu erkldren, ihnen aber gleichzeitig viel
Boden zu geben», sagt die Sozialpddagogin. «Sonst entstehen
Missverstdndnisse und die Jugendlichen haben das Gefiihl, ihre
Rechte wiirden ja gar nicht eingehalten!» Schwierig wird es fiir
sie und ihre Kolleginnen und Kollegen, wenn den Jugendlichen
vorab gesagt wird: «Das ist erst einmal nur fiir drei Monate,
jetzt schau doch einmal, wie es dir geféllt.» Das, sagt Raffaela
Spescha, klingt ganz anders als: «Du musst an deinen Themen
arbeiten, und je schneller du damit vorwarts kommst, desto
schneller kann die Platzierung beendet werden.» Denn mitar-

beiten miissen die Jugendlichen. «Die Haltung

Wohngruppen 1 und 2. Hier sind die Tilren
immer offen, die Fenster unvergittert. Wer
hier wohnt, hat nebst dem geregelten Tages-
ablauf und der Tatsache, dass sich alle immer
an- und abmelden miissen, eigentlich schon
ziemlich viele Freiheiten. «Fiir viele ist es hier
ganz okay, aber sie wiirden nie sagen, es sei

«Einige stohnen
und sagen, wir sollen
ihnen doch einfach
vorgeben, was sie
machen sollen.»

der Traumapadagogik und Neuen Autoritdt
bringt die Jugendlichen weiter», erklart Spe-
scha. «Sieist aber auch anstrengender, weil sie
sich dabei selber einbringen miissen. Auch fiir
uns, weil wir dranbleiben miissen.»

Fehler werden gutgemacht

gut.» Raffaela Spescha, stellvertretende Grup-
penleiterin der Wohngruppe 2, schmunzelt.

Missverstandnisse werden vermieden

Hier werden die Kinderrechte und die Quality4Children Stan-
dards mit den Jugendlichen ebenfalls genau angeschaut. Dafiir
miisse man aber den passenden Moment finden: «Viele miissen
zuerst ankommen und die Platzierung akzeptieren.» Auch
dann, so zeigt die Erfahrung, kénnen einige die Informationen
nicht aufnehmen, wiahrend andere darauf pochen, das Recht
auf Familie zu haben, und daher die Jugendstétte Bellevue so-
fort wieder verlassen wollen. «Darum ist es ganz wichtig, den

Fehler wiedergutmachen bedeutet beispiels-
weise, dass eine Jugendliche sich iiberlegen muss, was sie dafiir
leistet. Und zwar addquat: Kuchen backen, weil sie jemanden
massiv beleidigt hat - das gilt nicht, weil es keinen Zusammen-
hang ergibt. «Einige stchnen dann und wiinschen, wir sollten
ihnen doch einfach sagen, was sie machen sollen.» Dieses Aus-
handeln und gemeinsame Besprechen sei strenger fiir alle, sagt
Raffaela Spescha. Und zugleich ist sie iiberzeugt, dass die Ju-
gendlichen so selbststdndiger werden.

Mit energischen Schritten marschiert Leila durch den Gangim
ersten Stock. Mit ihrer schwungvollen Kurzhaarfrisur und der
schwarzen Lederjacke wirkt sie wie eine junge Frau, die genau

Die 18-jahrige Leila ist nicht freiwillig eingetreten. Aber sie ist freiwillig geblieben. Weil ihr das auf dem Weg in die Zukunft hilft:

Sie steht oft hinter dem Haus und stellt sich vor, wie sie eine Lehre anpacken und ihr Leben selbststéandig fiihren mochte.
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weiss, was sie will. Das war nicht immer so, wie sie spéater er-
zdhlen wird. Als die heute 18-jdhrige Leila vor etwas mehr als
einem Jahr ins Bellevue eintrat, kam sie zuerst in den zweiten
Stock, Intensivgruppe, mit Gittern vor den Fenstern. Fast neun
Monate blieb sie dort.

Freiwillig war Leila nicht eingetreten. Aber sie ist freiwillig ge-
blieben. Sie nickt, ist tiberraschte Blicke gewohnt, auch Unver-
standnis von den anderen Jugendlichen. «Bist du blod?», wird
sie ofter einmal angepdbelt. Ihre Antwortet lautet jeweils ganz
ruhig: «<Du schaust fiir dich, ich schaue, was fiir mich am bes-
ten ist.» Sie ist von ihrer Sicht so liberzeugt, dass sie sogar mit
ihrem richtigen Vornamen auftreten will.

Knoten werden gelost

Und der Aufenthalt im Bellevue scheint ihr momentan die
beste Moglichkeit, um den Knoten zu 16sen und in ihrem Le-
ben voranzukommen. «Zuhause ging ich nie zur Schule, von
Lehrstellensuche war keine Rede. Hier habe ich wie einen
Schub erhalten.» Der Anfang auf der Intensivgruppe sei sehr
hart gewesen, sagt sie. Er sei aber auch gut gewesen: Er habe
ihr gezeigt, dass sie nicht immer vor ihren Problemen davon-
laufen kann. «Deshalb bleibe ich auch hier, zuhause schaffe
ich es nicht.»

Nach zwei, drei Wochen Eingewohnungszeit kannte Leila den
Ablaufund einige andere Jugendliche, und vor

Menu- und Einkaufsplanung und schaut, ob sie die Amtli im
Griff haben. Ausserdem fiihrt sie mit den Jjugendlichen Einzel-
gespriche oder moderiert einen runden Tisch. Auch dafiir sind
die Jugendlichen oft richtig dankbar: Plétzlich ist nicht mehr
einfach immer jemand da, um zu schlichten und zu reden,
wenn es zu einem Streit kommt. «Das ist eine enorme Heraus-
forderung», weiss Naschberger. «Hatten die Jugendlichen vor-
her alles verteufelt, merken sie in der Aussenwohngruppe
plotzlich, was fehlt, und sehnen sich manchmal nach den
Strukturen und Unterstlitzungsangeboten der internen
Wohngruppe zurtick.»

Heidi Naschbergers Prasenz gibt den Jugendlichen einen siche-
ren Rahmen, und genau das ist der Zweck der Aussenwohn-
gruppe: «Sie haben zwar mehr Freiheiten und mehr Pflichten,
aber sie sollen doch auch noch Sicherheit und Unterstiitzung
erhalten.» Sie arbeitet mit jeder Jugendlichen individuell und
erklart alles sehr genau, damit die Jugendlichen immer genau
wissen, worum es geht und warum etwas so geschieht.

Austritte werden vorbereitet

Es seinur fair, sie nach den engen Strukturen der Wohngruppen

auf die Realitat vorzubereiten, sagt sie: «Der Schritt ist auch so

noch gross genug.» Deshalb arbeitet sie mit der Broschiire «End-

lich 18», herausgegeben von Pach, Pflege- und Adoptivkinder
Schweiz, die Jugendliche auf das Erwachsenen-

allem fasste sie Vertrauen. «Vielleicht war ich
reifer geworden, vielleicht war es, weil ich be-
schlossen hatte, die Sozialpddagoginnen an
mich heranzulassen. Auf jeden Fall machte es
Klick, und ich war offen zu akzeptieren, dass
sie ja etwas fiir mich wollen.»

«Das ist ja eine
Vorbereitung fiir
das Leben. Jetzt

lese ich immer alles
genau durch.»

leben vorbereitet. «Sonst erhalten sie plétzlich
Rechnungen, die an sie adressiert sind, haben
einen Schock und wissen nicht, was sie damit
anfangen sollen.»

Insgesamt werden die Aufenthaltsdauern der
Jugendlichen immer kiirzer. Heimleiterin Uta
Arand bedauertdas: «Denn die ersten drei Mo-

Leila kennt Misserfolge und das Gefiihl, dass
immer andere liber sie bestimmen. «Hier sind
die Sozialpddagoginnen viel ruhiger und sanfter, viel mensch-
licher», sagt sie. «Sie wissen, wie sie mit einem reden miissen,
damit man die Wahrheit sagt.» Dabei helfe sehr, dass es auch
viel weniger Konsequenzen gebe.

Schon bald stellten sich erste Erfolgserlebnisse ein, und Leila
kam in der Schule vorwarts. Und sie erkannte: «Geduld lernen,
sich selber sein, das ist das Wichtigste. Niemandem nacheifern
wollen.» Flir ihre Zukunft nimmt sie gerne die Einschrédnkun-
gen in Kauf, die der Alltag im Bellevue mit sich bringt.

Strukturen werden plotzlich weniger schlimm

Ohnehin: Strukturen, Vorschriften - wenn Jugendliche auf ein-
mal mehr Verantwortung tibernehmen miissen, scheint vieles,
was ihnen auf den Wohngruppen Miihe bereitet hatte, beinahe
wieder erstrebenswert. Das erleben jedenfalls jene Jugendli-
chen, die in die Aussenwohngruppe wechseln kénnen.
«Anfangs ist das fiir sie einfach uhui, die grosse Freiheit,
alles, wonach sie sich gesehnt hatten», sagt Heidi Naschberger,
Sozialpddagogin der Aussenwohngruppe. «Aber oft kommt es
sie hart an, wenn sie plétzlich merken, dass mehr Rechte auch
mehr Selbstverantwortung bedeuten.» Sie konnen dann nicht
mehr einfach ausrufen, wenn etwas nicht klappt, sondern miis-
sen selber Losungen finden. Naschberger ist Traumapéadagogin
in Ausbildung und betreut die Jugendlichen der Aussenwohn-
gruppe drei bis vier Mal in der Woche. Sie hilft ihnen bei der

nate brauchen wir mehrheitlich fiir den Bezie-
hungsaufbau, erst dann kénnen wir vertieft padagogisch ar-
beiten. Und auch das nur, wenn sich die Jugendlichen und
Eltern auf eine Zusammenarbeit mit uns einlassen kénnen.»
So wie die 18-jahrige Leila, die «Freiwillige». Sie steht neben
dem Haus mit der gelben Fassade und blickt auf die Berge in
der Ferne. Hier steht sie oft, wenn sie nachdenken will tiber
das, was in ihrer Vergangenheit falsch gelaufen ist. Aber noch
lieber dariiber, wie sie sich ihre Zukunft vorstellt: Sie geht dem-
nachst als Alterspflegerin schnuppern, darauf freut sie sich.
«Das konnte ich mir sehr gut vorstellen, etwas mit Menschen,
ich kann gut mit alten Menschen umgehen.»

Wege werden geebnet

Anfangs hitte sie die Kinderrechte, aber auch ihre Rechte und
Pflichten als Volljahrige nicht so ganz verstanden, erinnert sich
Leila. Als sie aber nachfragte, verstand sie die Erklarung: «Das
ist ja eine Vorbereitung fiir das Leben», merkte sie. «Seit ich das
weiss, lese ich alles genau durch, bevorich etwas unterschreibe.»
Das soll ihr helfen, ihre Lebensziele zu erreichen: Eine Lehre,
eine eigene Wohnung, Selbststandigkeit. «<Ich mdéchte mein
freies Leben gestalten.»

Dabei hilft ihr das Bellevue mit den klaren Strukturen. Aber
vor allem mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die Ver-
trauen haben in die Entwicklungsfahigkeiten der Jugendlichen,
die ihnen Wege zeigen. Und die sie mit Respekt behandeln. ®
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Eine Broschiire und ein Handbuch helfen Institutionen, die Kinderrechte anzuwenden

«Kinder und Jugendliche sollen auch in
Krisen unbedingt mitreden durfen»

Qualitatsstandards sollen helfen, Kinderrechte und
Kindesschutz miteinander zu vereinbaren. Kinder-
rechtsforscherin Annegret Wigger* hat im Rahmen
der internationalen Initiative Quality4Children an
der Ubersetzung dieser Standards mitgearbeitet,
damit Institutionen damit arbeiten kénnen.

Von Claudia Weiss

Die Ratifizierung der UN-Konvention tiber die Rechte des Kindes
war zugleich das globale Bekenntnis, die Kinderrechte zu res-
pektieren, zu schiitzen und einzuhalten. Dieses Bekenntnis wie-
derum legte die internationale rechtliche

hatKinderrechtsforscherin Annegret Wigger von der Hochschu-
le St. Gallen in einer einfach verstandlichen Broschiire fiir Kinder
und Jugendliche sowie in einem Handbuch fiir Fachpersonen
erlautert.

Warum braucht es die Standards von Quality4Children in der
Schweiz liberhaupt noch explizit?
Annegret Wigger: Die Schweiz hat die UN-Kinderrechtskon-
vention spater ratifiziert als die meisten anderen Lander. Ent-
sprechend stelle ich fest, dass das Thema Kinderrechte zwar
bekannt, aber die einzelnen Rechte vielen Beteiligten auch
heute noch relativ unbekannt sind, sogar bei Studierenden der
Sozialpddagogik: Einige haben im Lauf ihrer Schulbildung oder
im Praktikum schon mal davon gehort, ande-

Grundlage fiir ein Projekt, das 2004 lanciert
wurde: Unter dem Titel «Quality4Children
Standards in der ausserfamilidren Betreuung
in Europa» haben die drei beteiligten Organisa-
tionen FICE (Fédération Internationale des
Communautés Educatives), IFCO (International
Foster Care Organisation) und SOS-Kinderdorf

re iberhaupt nicht.

«Eine zentrale Frage
ist nicht gelost:
Die Kinderrechte sind
strukturell zu wenig
verankert.»

Wie ist das denn passiert?

Eine ganz zentrale Frage ist bisher nicht gelost:
DieKinderrechte sind in der Schweiz zu wenig
strukturell verankert. In Mitteleuropa herrscht
zwar alles in allem eine Kultur, in der Erwach-

Qualitatsstandards erarbeitet.

Ziel dieser Standards ist es, die Entwicklungschancen von Kin-
dern und Jugendlichen in der ausserfamilidren Betreuung zu
verbessern, vom Entscheidungsfindungs- und Aufnahme- tiber
den Betreuungs- bis hin zum Austrittsprozess. Wie diese Stan-
dards im Alltag von Institutionen angewandt werden konnen,

*Prof. Dr. phil. Annegret Wigger forscht am Institut fiir Soziale
Arbeit der Hochschule St. Gallen zur ausserfamiliaren
Betreuung, Schwerpunkt Kinderrechte. Sie hat eine Broschiire
fur Kinder sowie ein Handbuch fur Fachleute erarbeitet.
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sene mit den Kindern Fragen besprechen und
aushandeln, aber gerade bei wichtigen Themen wie Schulaus-
schluss oder Platzierung - also wenn es schwierig wird - wer-
den die Anliegen der Kinder und Jugendlichen noch nicht ernst-
haft beriicksichtigt.

Was ware ndtig, um das zu andern?

Weil der Kindesschutz foderal organisiert ist und kein zentrales
Kinder- und Jugendhilfegesetz existiert, ist das Bewusstsein da-
fiir, dass Kinder in staatlichen Verfahren grundsatzlich angehort
werden miissen, sehr unterschiedlich verankert. Das sieht man
im offentlichen Raum: Einige Gemeinden haben ein Kinderfo-
rum, in dem Kinder iiber die Gestaltung dieses Raums mitreden



Kinderrechtsforscherin Annegret Wigger: «Es ist wichtig, den Kindern zu
vermitteln, dass Schutz, Entwicklung und Mitsprache zusammenhangen.»

dirfen - viele Gemeinden haben keines. Es braucht gesetzliche
Rahmenbedingungen und eine gelebte Beteiligungskultur, da-
mit die Kinderrechte flichendeckend im Alltag gelebt werden.

Wie sieht die Situation fiir ausserfamiliar betreute Kinder aus?
Heute hangt es stark von den involvierten Fachpersonen und
Behorden ab, wie gut sie umgesetzt werden. Hier findet sich
eine grosse Bandbreite von innovativen Mo-

rechten setzen muss. So bedeutet das Recht auf
Mitsprache nicht, dass sie bis abends spat weg-
bleiben oder jeden Tag Pommes frites essen
diirfen. Sondern dass die Erwachsenen sich
ernsthaft bemiihen, die Meinungen und Inter-
essen der Kinder und Jugendlichen bei Alltags-
entscheiden mit einzubeziehen, seien das nun
Essensplane oder andere Regeln. Kinder und
Jugendliche spiiren, wenn man sie nicht ernst
nimmt. Da gilt es, als Fachperson und als Or-
ganisation eine klare Haltung entwickeln.

Ein ganz wichtiges Recht, das in einer
Institution eingeschréankt wird, ist ja das
Recht auf Familie...

Ja, da ist es besonders wichtig, den Kindern
bestimmte Massnahmen verstdndlich zu er-
klaren, ihnen eine Gefahrdungssituation auf-
zuzeigen und zu vermitteln, dass die drei zen-
tralen Faktoren der Kinderrechte — Schutz,
Entwicklung und Mitsprache — miteinander
zusammenhingen. Und dass dabei manchmal
Spannungsfelder entstehen: Schutz kann
heissen, dass man ein Kind aus der Familie
herausnimmt und damit die Mitsprache ein-
schriankt, diese aber mit der Wahl eines neuen
Ortes wieder offnet.

Mitsprache, sagen Sie, ist aber gerade bei
schwierigen Entscheiden enorm wichtig?

Ja, besonders in Krisen sollen Kinder und Ju-
gendliche unbedingt mitreden dirfen und
auch wirklich angehdrt werden. Beispielsweise
bei behordlichen Verfahren, aber auch bei
schulischen Konflikten, die ein Time-out zur
Folge haben. Und erst recht bei Fragen, die ein
wichtiges Recht tangieren: beispielsweise bei
einer Platzierung in eine Institution, die ja eben das Recht auf
Familie einschrankt. Stattdessen miissten sich die Organisatio-
nen iiberlegen, was nétigist, um Angebote zu schaffen, in denen
auch Jugendliche, die schon oft vor die T{ir gesetzt wurden, mit-
getragen werden konnen - diese Anstrengung gehort meines
Erachtens zum Recht auf Entwicklung.

Hilft Ihr Handbuch zu den Standards von

dellen bis hin zu Einrichtungen, in denen Kin-
der und Jugendliche kaum Gehor finden. Eine
Voraussetzung ist, zundchst einmal Kinder
und Jugendliche, aber auch die Erwachsenen
zu informieren, was die einzelnen Rechte tat-
sdchlich bedeuten. Sie miissen wissen, worum
es geht, damit sie sich eine eigene Meinung

«Das Recht auf
Mitsprache bedeutet
nicht, dass Kinder
jeden Tag Pommes
frites essen diirfen.»

Quality4Children den Institutionen dabei?

Das Handbuch ist keine Eins-zu-eins-Uberset-
zung auf den Einzelfall, es versteht sich als
Angebot, wie man aus einer padagogischen
Perspektive mit den Kinderrechten arbeiten
kann. Die Herausforderungen sind gross, be-
sonders in einer geschlossenen Unterbrin-

bilden und mitreden kénnen.

Wie missten kindgerechte Informationen daherkommen?

Kinder und Jugendliche miissen konkret erfahren konnen, was
die Rechte im Alltagbedeuten, dass man zum Beispiel das Recht
auf Mitsprache aus dem Artikel 12 in Beziehung zu den Schutz-

gung. Eine Studie zeigt, dass gewaltauffallige
Jugendliche diejenigen Fachkrafte als hilfreich erlebt haben,
die sich mitihnen als ganze Person und nicht nur als deliquen-
ten Jugendlichen auseinandergesetzt haben. Auf lange Sicht
zeigten sich insbesondere padagogische Strategien als hilf-
reich, die gemeinsam mit den Jugendlichen erarbeitet wurden.
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Wie kann die Umsetzung der Qualitatsstandards in einer
Institution gelingen?

Es ist wichtig, im Team immer wieder gemeinsam Wege zu
suchen, wie man Widerspriiche erklaren kann. Und wie man
glaubwiirdig bleiben kann, wenn die Kesb

wenn sie das Gefiihl haben, dass sie in ihren Fahigkeiten unter-
schétzt werden.

Und was scheint lhnen persdnlich besonders wichtig?
Kinder als schwéchste Mitglieder der Gesell-

oder das Jugendgericht etwas entscheiden,
das den Abmachungen mit den Jugendlichen
zuwiderlauft. Vor allem geht es darum, sich
zu fragen, was die Kinderrechte bedeuten,
und zu merken, wenn man etwas verpassen
konnte. Das ist aber nicht das Thema eines

«Kinder sollten in
ihrer Besonderheit
und als einzelne
Person wahr-
genommen werden.»

schaft miissen ernsthaft mit einbezogen und
angehort werden. Und zwar nicht nur im Fall
einer Fremdbetreuung, sondern auch in der
Schule. Oder wie es gerade seit Neustem in
Deutschland gemacht wird, sogar schon in der
Kita, wo die Dreijahrigen in Alltagsentschei-

Einzelnen, sondern man muss in den Ein-
richtungen eine Kultur schaffen, in der diese
Themen ganz selbstverstidndlich diskutiert werden. Stark
hierarchisch organisierte Einrichtungen haben hier mehr
Probleme.

Welche Punkte sind aus lhrer Sicht die heikelsten?

Wir miissen uns fragen, ob es den Rechten auf Schutz, Entwick-
lung und Mitsprache entspricht, wenn in einer Institution alle
genau gleich behandelt werden und die gleichen Regeln befolgen
miissen. Kinder und Jugendliche sollten in ihrer Besonderheit
und als einzelne Person wahrgenommen werden. Strafen, aber
auch Belohnungssysteme, in denen man sich <hocharbeiten»
kann, kénnen von Jugendlichen als sehr krankend erlebt werden,
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dungen mit einbezogen werden. Das braucht
allerdings Fantasie und die Uberzeugung, dass
diese Mitsprache in einer demokratischen Gesellschaft sinnvoll
ist. Denn informierte Kinder sind auch Kinder, die sich selbst vor
Ubergriffen besser schiitzen kénnen. ®

¢ Fiir Fachleute: «Kinder wirken mit. Ein Handbuch zur
Unterstlitzung der Mitwirkungspraxis in der ausserfamilidren
Betreuung», Annegret Wigger, Nikolina Stanic. Stampfli-
Verlag 2012, 176 Seiten, 28 Franken.

e Kinderbroschiire: «Ich rede mit» unter https://pa-ch.ch/
wp-content/uploads/2017/03/Broschuere_Rechte_WEB.pdf




Warum Kinderrechte immer wieder eingefordert werden miissen

«Wer den Kindern nicht zuhort,
schrankt sie in ihren Rechten ein»

Patrick Fassbind ist Leiter der Kindes-

und Erwachsenenschutzbehoérden (Kesb)

in Basel und ein ausgewiesener Fachmann

fiir Kinderrechte. Auch bei uns seien diese
nicht selbstversténdlich und deshalb gefdhrdet,
sagt er.

Von Urs Tremp

Die damalige Basler «TagesWoche», vor zwei Jahren noch eine
publizistische Stimme am Rheinknie, war verwundert und
uberrascht. Seit gut einem Jahr war Patrick Fassbind im Som-
mer 2017 nun Leiter der Basler Kindesschutzbehdrde. Aber so
wie in der SRF-Sendung «Arena/Reporter» hatten die Basler den
Juristen offenbar noch nicht erlebt: «Ein emotionaler Patrick
Fassbind», so schrieb die «TagesWoche», «griff den erklarten
Kesb-Gegner und SVP-Nationalrat Pirmin

damalsin der Fernsehsendung Kesb-Gegner Pirmin Schwander
hart anging, empfindet er heute keine Schadenfreude, dass
dessen Anti-Kesb-Volksinitiative wahrscheinlich nicht zustan-
de kommen wird. «Eine Auseinandersetzung hétte ich nicht
gescheut», sagt er. «<Aber was hétte die Initiative gebracht?
Nichts. Die Sache hatte Millionen verschlungen — mit dem Re-
sultat, dass man Kinder, Jugendliche und Erwachsene auch
weiterhin héatte schiitzen missen vor Gefahrdungen. Es ware
ein Sturm im Wasserglas geworden.»

In den Medien oft verzerrt und aufgebauscht
Noch ist die Anti-Kesb-Initiative nicht vom Tisch. Und Patrick
Fassbind weiss, dass das Thema - ob mit oder ohne Volksab-
stimmung - virulent bleiben wird. Mit grossem emotionalem
Potenzial. «Es sind halt Themen, die interessieren. Es geht um
Kinder, es geht ums Grosi, das ins Altersheim muss. Es geht um
Familien, in denen es Streit gibt, in denen Menschen psychisch
krank oder tiberfordert sind.» Nattrlich drgert

Schwander frontal an, machte ihn personlich
fiir die Folgen seiner Polemik verantwortlich.»
Tatsédchlich: Man hat nicht das Gefiihl, einem
«scharfen Hund» zu begegnen, wenn man ihn
in seinem Biiro am Basler Rheinsprung trifft.
Er entschuldigt sich fast ein wenig, dass die
Basler Kesb derart feudal residiert - in einem

«Es ist nun einmal
Aufgabe des
Staates, gefahrdete
Menschen zu
schitzen.»

ihn, wenn die Medien einen Einzelfall darstel-
len, oft verzerrt und aufgebauscht und ohne
dass die an die Schweigepflicht gebundene
Kesb etwas sagen darf. Aber Fassbind kennt
auch den Medienbetrieb («Das generiert Klicks
und Schlagzeilen») und akzeptiert schulterzu-

Palais aus dem 18. Jahrhundert, das ein Zent-

rum der Basler Seidenfabrikation war. Hier hat die Familie Sa-
rasin seinerzeit mit der Produktion von Seidenprodukten einen
Grundstein fiir den nachmaligen Wirtschaftsstandort Basel
geschaffen.

Engagiert und kampferisch
Als «scharfen Hund» sieht auch Patrick Fassbind sich selbst
nicht, aber als «engagiert und kdmpferisch». Und obwohl er

ckend, dass man solches halt hinnehmen
miisse. «Aber es ist nun einmal die Aufgabe
des Staates, gefahrdete Menschen zu schiitzen — und oft sind
das eben die Kinder.»

Kinderrechte sind Patrick Fassbinds Spezialgebiet. Er hat eine
Dissertation dariiber verfasst («Systematik der elterlichen Per-
sonensorge in der Schweiz»). Aber interessiert haben sie ihn
lange vor seinem Jusstudium. «Schon als Kind und Jugendlicher
beschiaftigte mich die Frage: Was ist gerecht? Warum bekommt
jemand mehr Sackgeld als der andere? Wann kann ich als Kind
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Patrick Fassbind in seinem Biiro am Basler Rheinsprung: «Die Kesb muss immer dann eingreifen, wenn die Unversehrtheit

von Kindern - die kdrperliche, psychische, sexuelle — geféahrdet ist.»

etwas selbst entscheiden?» Er hat gesehen, dass nicht alle Kin-
der dieselben Chancen haben fiirs Leben. Wenn er heute enga-
giert fiir Kinderrechte und fiir die Kesb einsteht, dann hat das
auch mit seiner grundsétzlichen Uberzeugung zu tun, dass der
Staat dafiir zu schauen hat, dass alle Kinder die gleichen Chan-
cen haben sollen - auch wenn das fiir viele Kinder oft ein
Wunsch bleibt. Der Staat muss immerhin eingreifen, wenn die
Unversehrtheit-die korperliche, psychische, sexuelle - gefahr-
det ist.

Kinder ernst nehmen und auf sie héren

In Herbert Grénemeyers Hymne «Kinder an die Macht», mag
Patrick Fassbind freilich nicht einstimmen. «Aber man soll
Kinder ernst nehmen, auf sie horen, sie beiihren Bediirfnissen
abholen.» Dass heute viele Eltern davor Angst

Foto: UrsTremp

lung als Jurist auf einem Gebiet fand, in dem eine gewisse
Kenntnis von soziokulturellen Diversitdten ganz nutzbrin-
gend sein kann. Er war Leiter der Vormundschaftlichen Ab-
teilung im Kanton Glarus, Prasident der kantonalen Kindes-
und Erwachsenenschutzbehorde der Stadt Bern, Prasident der
Geschéftsleitung der Kindes- und Erwachsenenschutzbehor-
de des Kantons Bern und nun seit Mai 2016 Amtsleiter und
Spruchkammervorsitzender der Kindes- und Erwachsenen-
schutzbehorde des Kantons Basel-Stadt.
Dass er sich als Kesb-Verantwortlicher immer wieder der Kritik
aussetzt, dass es Anfeindungen bis zu Todesdrohungen gibt,
damit miisse er leben. Auf seinen TV-Auftritt vor zwei Jahren
gab es zahlreiche Reaktionen. «Ich habe rund hundert negative
und hundert positive Mails erhalten.» Er bezahlt diesen Preis,
weil ihm «die Rechte der Kinder sehr am Her-

haben, ihren Kindern Verantwortung zu
ubertragen, dass sie den Kindern den Um-
gang mit der Freiheit nicht zutrauen und
uberall Gefahren sehen, sei quasi die andere
Seite der Gefiahrdung durch Vernachlédssi-
gung. «Helikoptereltern nehmen die Welt als
gefidhrlich wahr. Davor wollen sie ihre Kinder

«Die Kesb muss
dafiir sorgen,
dass Kinder mit-
einbezogen und
gefragt werden.»

zen liegen». Immer wieder habe er auch mit
schweren Kindsmisshandlungen zu tun: «Hier
haben wir als Staat eine grosse Verantwor-
tung, die Sache richtig zu machen.»

In 90 Prozent der Félle findet sich eine Losung
Doch solch schwere Fille, auch Fille, in denen

bewahren. Aber Kinder brauchen Freiheiten,

sonst konnen sie sich nicht entwickeln.»

Patrick Fassbind, 44, ist selbst Vater von zwei Kindern. Er ist
im Baselbiet aufgewachsen - als Sohn eines Buschauffeurs
und einer Krankenschwester, wie es damals noch hiess. Er hat
in Basel studiert und wahrend des Studiums als Lagerarbeiter,
bei der Kehrichtabfuhr, aber auch bei Versicherungen und auf
einer Bank gearbeitet. Er kennt also verschiedene soziale Mi-
lieus. Und es verwundert wenig, dass er die berufliche Erfiil-
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Eltern eine Kooperation mit der Kesb ableh-
nen, und Fille, die hochkomplex sind, seien in der Minderzahl.
«In 90 Prozent aller Fille ist es mdglich, mit den involvierten
Menschen eine Losung zu finden.» Besonders legt Fassbind
Wert darauf, dass die Kesb den Kindern Gehor verschafft. «Sie
muss dafiir sorgen, dass Kinder mit einbezogen und gefragt
werden.» Und er argert sich, dass die Kesb-Gegner unterschla-
gen, dass dies eine wesentliche Verbesserung ist gegentiber
friher, als iber die Kinder einfach entschieden wurde. «Das



alte System fiihrte zu Exzessen, ich mochte nur an das trau-
rige Schicksal der Verdingkinder erinnern.» Auch wenn er
selbst wiinscht, dass die Aufmerksamkeit - «auch die der Me-
dien» — nicht allein den Eltern, sondern ebenso den Kindern
gelten sollte, wiirden heute die Kinder von Profis befragt, «die
ausgebildet sind, um mit Kindern reden zu kénnen».

Damit auch Kinder wissen, welche Rechte sie eigentlich haben
und was eigentlich passiert, wenn die Kesb bei einer Scheidung
oder bei einer Krankheit der Mutter auftaucht, hat Patrick Fass-
bind im vergangenen Jahr zusammen mit seiner Frau ein Biich-
lein verfasst, das dies kindgerecht erklart: «Juris erklart dir
deine Rechte — Eine Geschichte zum Lesen, Erzdhlen und Spie-
len Giber die Rechte von Kindern in einem Ver-

Behorde, die zusammen mit den Involvierten nach Lésungen
fiir eine verfahrene Situation sucht. «Es wird heute mit Ver-
trauens- und Uberzeugungsarbeit mehr in freiwillige Lésun-
gen investiert, bis Massnahmen angeordnet und vollzogen
werden», sagt Fassbind. «Das Empowerment steht im Zent-
rum.» Seien Eltern allerdings nicht verhandlungswillig, un-
einsichtig oder beratungsresistent, werde es schwierig. «<Und
da haben wir dann auch tatsadchlich die Kompetenz, Massnah-
men anzuordnen, wenn Kinder schwerwiegend gefdhrdet
sind.»
Vor der Kesb miisse niemand Angst haben, sagt Patrick Fass-
bind. Und wenn immer wieder kolportiert werde, dass ein bos
meinender Nachbar oder ein Verwandter eine

fahren». Juris, der kleine Advokat, ist zwar
etwas naseweis, aber er erklart verstandlich
und nachvollziehbar, welche Rechte man als
Kind hat, aber auch, welche Pflichten.

Familien starken
Gerade weil die Kesb von den Gegnern gerne

«Wenn Kinder einen
Terminplan haben
wie ein CEO, dann
kann das auch eine
Geféhrdung sein.»

Familie anschwérzen und ihr damit schaden
konne, dann zeige die Wirklichkeit ldngst ,
dass es denunziatorische Meldungen hochst
selten gebe. «Wenn Leute sich bei uns melden
und den Verdacht dussern, dass das Kinds-
wohl der Kinder in der Familie Soundso ge-
fahrdet sei, dann machen sich diese Anrufer

als Behorde dargestellt wird, die willkirlich

Familien zerstort, Kinder ohne wirkliche Griinde fremdplat-
ziert und wie eine polizeiliche Eingreiftruppe in Wohnungen
auftaucht, betont Fassbind immer wieder, dass die Kesb Fa-
milien starken und nicht zerstoren will. «Kesb schreibt sich
mit B am Schluss und nicht mit P. Wir sind nicht Polizei. Die
Kesb ist eine Organisation, die in Krisenituationen versucht,
mit den Menschen zusammen eine Losung zu finden.» Sie
biete Unterstiitzung an. Unterstiitzung flir Vater und Miitter,
die Uiberfordert, krank oder sonstwie nicht in der Lage sind,
fir ihre Kinder zu sorgen. «Auch wenn wir Kinder fremdplat-
zieren, ist es unser Ziel, dass die Kinder dereinst wieder in der
angestammten Familie leben und aufwachsen konnen.» Die
Kesb komme nicht zuerst als Vollzugsbehorde, sondern als

Spielende Kinder: «Kinder brauchen freie Zeit, Zeit zum Spielen.»

tatsdchlich - allenfalls unberechtigte - Sorgen
um die Kinder.» Die Kesb kldare dann sorgfiltig ab und biete
Hilfe an, wenn wirklich eine Gefdhrdung vorliege. «Wenn je-
mand einen Nachbarn boswillig anzeigt wegen irgendeiner
Straftat oder ihn boswillig betreibt, dann kldren die Behérden
das auch ab und stellen das Verfahren ein, wenn nichts dran
ist. Weshalb nimmt man 6ffentlich nur bei Kesb-Fillen daran
Anstoss?»

«In den Kinder- und Jugendheimen wird gute Arbeit geleistet»
Im Vergleich zu anderen Landern gehe es den Kindern in der
Schweiz gut, sagt Fassbind. Und er sehe auch, dass in den
Kinder- und Jugendheimen gute Arbeit geleistet werde. Doch
die Kinderrechte seien auch bei uns nicht selbstverstandlich
und deshalb gefdhrdet. «Wer
den Kindern nicht zuhort,
schriankt sie in ihren Rech-
ten ein.» Noch falle es vielen
Eltern schwer, zu akzeptie-
ren, dass Kinder zu Jugendli-
chen werden und Uber das
Leben mehr und mehr selbst
bestimmen mochten. Noch
eine Gefahr sieht er: «Dass
Kinder heute - von den El-
tern dazu gedrédngt - einen
Terminplan haben wie der
CEO eines Grossunterneh-
mens.» Das sei fiir viele Kin-
der eine Uberforderung, und
es fehle diesen Kindern dann
an Zeit zum Spielen und zur
freien Zeit. «Diese Uberfor-
derung kann genauso eine
Gefahrdung des Kindeswohl
sein wie die Vernachléssi-
gung. Nur: Diese Fille kom-
men nie zur Kesb.» ®
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Ein Projekt des Kinderdorfs Pestalozzi fordert Kinderrechte und die Medienkompetenz

Wie Radio Kindern

eine Stimme verleiht

Das Powerup-Radio der Stiftung Kinderdorf
Pestalozzi ermdglicht Kindern und Jugendlichen
seit liber 20 Jahren, eigene Beitrége zu erarbeiten -
und sich damit Gehor zu verschaffen. Gesendet
wird aus zwei Radiostudios auf Rddern und aus
dem Studio im Kinderdorf in Trogen AR.

Von Samantha Kuster*

Tiktok, Snapchat, Instagram - soziale Medien sind ein riesiges
Feld geworden, das sich stdndig um neue Netzwerke vergro-
ssert. Sich in diesem Universum zurechtzufinden, fallt vielen
Erwachsenen schwer. Vielleicht, weil sie noch ohne Smartpho-
ne und Internet aufgewachsen sind, vielleicht aber auch weil
ihnen schlicht die Zeit und die Lust dazu feh-

DenKindern und Jugendlichen aber fehlt es oft an Medienkom-
petenz, was zu einem unkritisch und wenig reflektierten Me-
dienkonsum und im schlimmsten Fall zu einer Mediensucht
fiihrt. An diesem Punkt setzt das Powerup-Radio an, ein Projekt
der Stiftung Kinderdorf Pestalozzi. Bei Powerup-Radio lernen
Kinder und Jugendliche ihren Medienumgang kennen und er-
halten die Moglichkeit, die Arbeit mit Medien aktiv zu erleben
und selbst «Radio» zu machen. So eignen sie sich wichtige
Kompetenzen im Umgang mit Medien, auch liber das Radio
hinaus, an. Zu dieser Medienkompetenz gehoéren neben tech-
nischem und Medienwissen besonders die kritische Reflexion
der Medieninhalte sowie der verantwortungsvolle Umgang
damit. Und fast wie nebenbei lernen die Kinder und Jugend-
lichen ihre Rechte kennen, zum Beispiel jenes auf freie Mei-
nungsausserung.

len, in diese Welten einzutauchen. Kinder und
Jugendliche sind den neuen Medien gegentiiber
jedoch sehr aufgeschlossen und unbefangen.
Sie nutzen diese intensiv, um sich zu informie-
ren, sich mit Kollegen - oder véllig Unbekann-
ten - zu unterhalten oder aber um sich an der
unendlichen Menge von Unterhaltung zu er-

Es ist fiir Kinder
sehr motivierend,
wenn sie das Gefiihl
haben konnen,
gehort zu werden.

Die eigene Meinung dussern

Denn genau hier liegt die Stidrke des Mediums
Radio: Radio ist 6ffentlich und kann von allen
gehort werden, was alleine schon faszinierend
und ein Ansporn fiir Jungjournalistinnen und
-journalisten ist. Gleichzeitig setzen sich die
jungen Leute mit den Kernthemen der Stiftung

gotzen. Die neuen Medien sind aus dem Leben

der Jugendlichen nicht mehr wegzudenken. Eltern kénnen ihre
Kinder in dieser grenzenlosen, sich immer schneller verédn-
dernden digitalen Welt kaum mehr kontrollieren und schiitzen.

* Samantha Kuster betreut als Padagogin die Radioprojekte der
Stiftung Kinderdorf. Mit dem Radiobus direkt an den Schulen
oder im Radiostudio im Kinderdorf Pestalozzi in Trogen flihrt
sie Kinder und Jugendliche ans Medium Radio heran.

Kinderdorf Pestalozzi auseinander. Zudem
werden Themen wie Kinderrechte oder Begegnungen mit Kin-
dern aus anderen Landern zu Radiobeitrdgen verarbeitet. Das
echte Publikum sowie das Gefiihl, wirklich gehdrt zu werden,
sind fiir die Kinder sehr motivierend und fithren zu konzent-
riertem Arbeiten.

Das Kinder- und Jugendradio Powerup-Radio der Stiftung Kin-
derdorf Pestalozzi setzt sich seit tiber 20 Jahren erfolgreich da-
fiir ein, dass Kindern und Jugendlichen eine Stimme gegeben
wird. Mehrere tausend Kinder und Jugendliche haben seit Be-
ginn erlebt, wie es sich anfihlt, ihre Meinung zu dussern und
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Gute Stimmung im Radiobus vor der Primarschule Trogen AR: Am 4. Juni fand in der Schule ein Radioprojekttag zum

Thema «Vielfalt als Chance» statt. Es gab einen Austausch mit einer Klasse aus dem Jura.

angehort zu werden. Gemass Artikel 12 und 13 der Kinder-
rechtskonvention haben die Kinder das Recht, ihre Meinung zu
dussernundin allen sie belangenden Angelegenheiten angehort
zuwerden. Doch bis heute gelingt das in der Schweiz nicht kon-
sequent. Um das zu dndern, arbeitet die Stiftung Kinderdorf

Die Stiftung Kinderdorf
Pestalozzi und die Kinderrechte

Die Kinderrechte der Vereinten Nationen sind ein zent-
raler Aspekt der Arbeit der Stiftung Kinderdorf Pestaloz-
zi. Den Schwerpunkt legt die Stiftung dabei auf die Arti-
kel 2, 12, 28 und 29 der UN-Kinderrechtskonvention.
Diese Artikel sprechen den Kindern das Recht zu auf
Nichtdiskriminierung, Partizipation, Zugang zur Bildung
und auf qualitédtsvolle Bildung.

Die UN-Kinderrechtskonvention wird dieses Jahr 30 Jah-
re alt. Und dennoch sind ldngst nicht alle Kinder ausrei-
chend geschiitzt. Weder weltweit noch in der Schweiz.
Um auf die Kinderrechte, ihre Wirkung und aber auch auf
ihre teilweise immer noch mangelhafte Umsetzung auf-
merksam zu machen, ist die Stiftung Kinderdorf Pesta-
lozzi Hauptorganisatorin der grossen Geburtstagsfeier
der Kinderrechte am 20. November auf dem Bundesplatz
in Bern.
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Foto: Stiftung Kinderdorf Pestalozzi

Pestalozzi mit dem Projekt Powerup-Radio seit zwei Jahrzehn-
ten daran, den Kindern Gehor zu verschaffen. In den zwei Ra-
diostudios auf Radern direkt an den Schulen oder im Studio im
Kinderdorfin Trogen AR erhalten immer wieder andere Jugend-
liche die Gelegenheit, selbst Radio zu machen.

Im Rahmen von Workshops werden die Teilnehmenden von
Anfangan aktivin die redaktionelle und technische Radioarbeit
involviert. Die Kinder und Jugendlichen wahlen die Themen fiir
ihre Sendung, lernen Interviews zu fiihren, Aufnahmen zu
schneiden und abzuspielen, bis eine komplette Radiosendung
entsteht. Durch die konkrete Arbeit erleben die Jugendlichen
Chancen und Gefahren der Medien hautnah und erkennen L6-
sungsansatze, um mit der digitalen Informationsflut umzuge-
hen. Denn wer schon mal selbst erlebt hat, wie viel Arbeit es
bedeutet, ein Thema zu finden, wie viele Entscheidungen und
Absprachen man fiir die Vorbereitung eines Interviews treffen
muss oder merkt, wie viel man produziert und schlussendlich
wegschneidet, der hort fremde Beitrdge ganz anders und geht
nach dieser Erfahrung kritischer mit Medien um.

Kinderrechte als Fundament aller Projekte

In einer Radioprojektwoche von Powerup-Radio erleben die
Kinder, was es heisst, eine Stimme zu haben und angehért zu
werden. Radioarbeitist dabei immer Teamarbeit, wodurch die
Sozialkompetenzen stdndig und von den Schiilerinnen und
Schiilern unbemerkt gestarkt werden. Sie lernen sich selbst
zu organisieren, reflektieren und hinterfragen ihre eigenen
Vorurteile oder werden sich ihrer Rechte als Kinder bewusst.



Mogliche Themen solcher Radioprojekte konnen Ausgrenzung,
Mobbing und friedliches Zusammenleben genauso wie der
Umgang mit neuen Medien und die eigene Mediennutzung
sein. Auf spielerische Art und Weise werden dabei die Kinder-
rechte - ein zentraler Aspekt der Arbeit der Stiftung Kinderdorf
Pestalozzi - eingeflochten. Gestalten die Kinder beispielswei-
se einen Radiobeitrag zu einem Aspekt der Interkulturalitat
an ihrer Schule, erfahren sie auch, dass alle Kinder ein Recht
auf Glaubens-, Gewissens- und Religionsfreiheit haben. Be-
schaftigen sie sich etwa mit dem Thema Schule oder Hobby,
lernen sie etwas iiber ihr Recht auf Bildung und auf Freizeit,
Spiel und Kultur.

Kinder entscheiden, wo es langgeht
Um jungen Menschen das Recht auf Meinungsédusserung zu
gewahren sowie die Medienarbeit mit dem Radio ndherzubrin-
gen, arbeiten die Pddagoginnen und Pddagogen des Powerup-
Radios kinderzentriert und partizipativ. Das bedeutet, Kinder
diirfen mitentscheiden und ihr Projekt aktiv selbst gestalten.
Der kinderzentrierte Ansatz, welcher im Kinderdorf in Trogen
gelebt wird, stellt das lernende Kind ins Zentrum des Bildungs-
prozesses. Um das zu erreichen, starken wir die Unabhangig-
keit der einzelnen Kinder und

coachen individuell da, wo

Radioarbeit lasst Bedarf ist. Bei dieser Art, mit
Jugendliche hautnah Kindern zu arbeiten, ist es
die Chancen besonders wichtig, ihre Wiir-

und Gefahren der de zu achten und einen res-
Medien erleben. pektvollen Umgang unterei-

nander zu leben. Denn nur so

kann es gelingen, eine siche-
re und anregende Lernumgebung fiir die Jugendlichen zu schaf-
fen. Auch wenn diese Herangehensweise fiir die Lehrpersonen
anfangs oft mit viel Unsicherheit und Chaos einhergeht, er-
reicht man damit stets das Ziel: Kinder und Jugendliche dazu
zu erméchtigen, ihre Interessen und Ziele zu erkennen, damit
jeder fir sich in der Gruppe den besten Weg findet, eine span-
nende Radiosendung zu erarbeiten.

Medienkompetenz in der Welt von Instagram

So geht das Bildungsverstdndnis der Stiftung Kinderdorf Pesta-
lozzi davon aus, dass Bildungsprozesse dann stattfinden, wenn
neue Erfahrungen im Kontrast zu den bisher gemachten Erfah-
rungen stehen. Die Mediennutzung ist dabei fiir die Kinder und
Jugendlichen ein hochaktuelles und spannendes Thema, zu
welchem nahezu alle bereits Erfahrungen gemacht und Mei-
nungen gebildet haben. Aber nicht nur fiir den Lerneffekt, son-
dern auch fiir die Entwicklung ihrer Personlichkeit ist es ent-
scheidend, dass Kinder und Jugendliche schon friith ihre
Wirkung und Mitgestaltung in der Offentlichkeit erleben. Doch
selbst im schulischen Alltag wird die Meinung der Kinder viel
zu haufig vernachléssigt, was etwa das Netzwerk Kinderrechte
Schweiz in ihrer «NGO-Input zur List of Issues» beméngelt.
Die Arbeit mit dem «alten Medium» Radio ist somit nach wie
vor am Puls der Zeit, indem man dadurch nachhaltige Arbeit
an aktuellen Themen in Kombination mit der Starkung der
Medienkompetenz zur Umsetzung der Kinderrechte beitra-
gen kann. ®



Der vierte Age Report zeigt, wie altere und gebrechlichere Menschen zuhause leben

«Das aktive Altern findet draussen statt,
das Wohnen jedoch bleibt privat»

Der neuste Age Report zeigt: Alte Menschen
messen dem Sozialraum ausserhalb der eigenen
vier Wande immer mehr Bedeutung zu. Der
Anspruch ans private Wohnen bleibt traditionell.
Altersforscher Francois Hopflinger* fordert eine
vermehrte Beschéaftigung mit dem Sozialraum.

Interview: Claudia Weiss

Soeben ist der neueste von lhnen herausgegebene Age
Report, der vierte, erschienen. Was sind fiir Sie die wichtigs-
ten Erkenntnisse daraus?

Francois Hopflinger: Mir fielen vor allem die regionalen Unter-
schiede auf: In der Deutschschweiz leben mehr hochaltrige
Menschen im Pflegeheim, wahrend in der Westschweiz die
ambulante Versorgung einen hoheren Stellenwert hat. Im Tes-
sin werden die Rentnerinnen und Rentner 6fter im familidren
Rahmen versorgt - und sie sind deutlich &rmer. Allgemein zeig-
te sich jedoch, dass die Senioren viel mehr Wohneigentum
besitzen und daher auch mit 65plus in der Wohnung oder dem
Haus wohnen bleiben wollten.

Auch wenn die Wohnung viel zu gross und zu aufwendig wird?
Wer 30 Jahre lang in einer 4%-Zimmer-Wohnung gewohnt hat,
profitiert oft von glinstigen alten Mietvertrdgen und kann sich
eine kleinere, altersgerechte Wohnung zu neuen Bedingungen

* Francois Hopflinger, 71, ist Titularprofessor fiir Soziologie
und Leitungsmitglied des Zentrums flir Gerontologie an der
Universitat Zirich. Er ist der Begriinder des Age Reports und
Hauptverantwortlicher fir die Age-Wohnbefragungen.
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meistens gar nicht mehr leisten. Viele machen sich viel zu spét
Gedanken tiber einen Umzug - nicht etwa mit der Pensionie-
rung oder mit 70, sondern oft erst, wenn sich erste gesundheit-
liche Einschrinkungen bemerkbar machen. Altersfragen wer-
den heute in der Regel erst mit 75, 80 Jahren angegangen. Dann
jedoch ist ein Umzug in eine geeignete Alterswohnung schon
schwierig, und ab 85 Jahren ist das ganz unmoglich — dann
bleibt nur noch das Pflegeheim.

Oder betreutes Wohnen...

Ja, aber auch wenn da grosse regionale und Einkommensun-
terschiede bestehen, kénnen sich viele ein betreutes Wohnen
gar nicht leisten. Denn faktisch ist betreutes Wohnen nicht
glinstiger als ein Pflegeheim, sobald eine bestimmte Pflegestu-
fe erreicht ist.

Was ware denn nétig?
Zusatzliche, anders betreute
Wohnungen? Oder ganz
neue Wohnformen?

Eine rechtzeitige sogenannte

«Eine rechtzeitige
Wohnberatung ware
hilfreich: Wenn man
das zu spat angeht,

kostet das Kraft.»

Wohnberatung ware hilf-
reich. Das Problemistja, dass
allgemein eine so grosse Wohnzufriedenheit herrscht, dass alte
Menschen gar nichts d&ndern wollen, auch wenn sie in ihrer
Wohnung schon lange nicht mehr wirklich zurechtkommen.
Wenn man das aber zu spét angeht, kostet das viel Kraft und
Zeit und fiihrt im schlimmsten Fall zu Notfallldsungen. Ich
finde das erstaunlich: Das Alter hat sich extrem veréndert, aber
das Wohnen ist immer noch extrem konservativ geblieben.

Wie konnte man diese Wohnprobleme besser l6sen?
Gefragt wiren viel mehr generationendurchmischte Kleinwoh-
nungen. Oder wenn Alterswohnungen, dann solche, die an die



Soziologe Francois Hopflinger, Alterswohnungen in Aarwangen BE:

«Wohnumgebung und Nachbarschaft sind fiir die Wohnqualitat sehr wichtig.»

Pflege angegliedert sind - sogenannt polyvalente Strukturen
mit integrierter Versorgung. Insgesamt zeigt das ja ein positi-
ves Bild: Die Wohnqualitdtist so hoch, und die Nachbarschafts-
beziehungen sind so gut, dass alte Menschen nichts dndern
wollen. Auch beziiglich Larm und Gewalt zei-

Was sind denn die gréssten Veranderungen
gegeniiber den vorhergehenden Age Reports,
vor allem gegeniiber dem ersten, der ja jetzt
15 Jahre her ist?

Der Aussenraum und die Infrastruktur sind
wesentlich wichtiger geworden als noch vor
15 Jahren. Pro Senectute versucht mit viel
Mihe, dem Bundesamt fiir Sozialversicherun-
gen klarzumachen, wie wichtig der Sozial-
raum gerade flr sozial schwéchere alte Men-
schen ist. Vor 15 Jahren wussten wir noch
nicht, eine wie wichtige Rolle die Wohnumge-
bung fiir die Lebensqualitit spielen wird: Sie
ist den Leuten oft sogar noch wichtiger als der
Komfort einer Wohnung wie ein Lift oder eine
praktische Dusche.

Woran fehlt es denn heute noch, damit
Menschen im Alter gut wohnen konnen?
Eindeutig an sozialem Wohnungsbau, aber
auch an Genossenschaftswohnungen. Welch
grossen Einfluss solche sozialen Massnahmen
haben kénnen, zeigt sich daran, dass es in Ge-
nossenschaftswohnungen, die an Familien
vermietet werden, oft zu einem richtigen Ba-
byboom kommt. Oder daran, dass Pflegehei-
me mit einer angeschlossenen Kita viel einfa-
cher Mitarbeiterinnen finden.

Welche Schliisse ziehen Sie aus dem neusten
Age Report?

Die Entwicklung des Alters ist erstaunlich
positiv, und alte Menschen leben langer ge-
sund: Vier von fiinf Menschen zwischen 65
und 74 Jahren und fast die Halfte der 75- bis
80-Jahrigen fiihlen sich fit und gesund, und
auch den iiber 80-Jahrigen geht es insgesamt
besser als beiden fritheren Age Reports. Auch
die subjektive Einsamkeit im Alter hat abge-
nommen, wohl nicht zuletzt dank TV und Internet, heute ha-
ben praktisch alle unter 80 Jahren einen Internetanschluss.
Aber auch mehr Leute tiber 80 pflegen noch enge Freundschaf-
ten als vor 15 Jahren. Insgesamt sind fast alle Indikatoren po-
sitiv. Eine negative Entwicklung sind hochs-

gen Umfragen eine hohe Zufriedenheit, héher
als noch bei fritheren Age Reports.

Hat der neue Altersreport Sie in irgendeinem
Punkt iiberrascht?

Ja, bemerkenswert ist, dass das aktive Altern
sehr stark ausserhalb der Wohnung stattfin-

«Der Aussenraum
und die Infrastruktur
sind wesentlich
wichtiger geworden
als vor 15 Jahren.»

tens zunehmend massives Ubergewicht und
die zunehmende soziale Ungleichheit, die
sich wohl auch noch weiter verstarken wird.

Wenn Sie das so anschauen: Ist die Schweiz
fiir das Wohnen im Alter geriistet?
Esbrauchtnoch einen verstdrkten Einsatz der

det, mehr als ich erwartet héitte, dass aber

gleichzeitig das Wohnen sehr privat bleibt: Wohngemeinschaf-
ten mit anderen Senioren haben seit dem letzten Report nicht
an Beliebtheit gewonnen, auch wenn wir das eigentlich von
den Babyboomern erwartet hitten. Wer es sich leisten kann,
lasst lieber das Haus umbauen und schafft damit generatio-
neniibergreifende Wohnmoglichkeiten fiir die eigene Familie.

Gemeinden: Gerade weil sich zeigt, dass die
Wohnumgebung samt der Nachbarschaft fiir die Wohnquali-
tat sehr wichtigist, bedeutet dies fiir die Gemeinden, dass sie
diese sozialen Netzwerke der Nachbarschaften noch starker
pflegen miissen. Sonst kommt es bei alten Menschen zum
Riickzug in die Wohnung und zur Vereinsamung. Eine noch
bessere Sozialraumorientierung gehort deshalb zu den Auf-

3 3 CURAVIVA 11|19

>>



gaben einer Gemeinde wie die Trinkwasser- und Elektrizitats-
versorgung und ist unbedingt notig.

Sie haben eine langjahrige Berufserfahrung auf dem Gebiet
Altern. Schlagen Sie wichtige, konkrete Massnahmen vor?

Ich pladiere fiir mehr aktive und kreative Projekte, Mehrgene-
rationenprojekte vor allem, und zwar bezahlbare: Oft liegt die
Mietzinsgrenze alter Menschen bei 1500 Franken pro Monat,
aber dieses Angebot gibt es gar nicht. Je dlter

lichist die Maxime «ambulant vor stationdr» nicht nur positiv.
Aber das sind eigentlich eher lineare Entwicklungen, keine
enormen Umbriiche.

Werden die Babyboomer also gar nicht alles umkrempeln?
Alles umkrempeln wohl nicht. Es sind eher Weiterentwicklun-
gen der bisherigen Trends: Die Babyboomer werden spater krank,
weniger hdufig dement, aber dafiir sind sie wohlstandsverwohnt
und organisieren ihre Alterswohnform noch

die Menschen werden, desto grosser wird ihr
Verarmungsrisiko, man spricht da vom Lang-
lebigkeitsrisiko. Und dieses nimmt zu, weil die
Lebenserwartung immer noch zunimmt.

Wenn Sie einen Ausblick wagen: Wird der

«Die Babyboomer
werden spater krank
oder dement, aber
sie planen auch
ihr Alter viel spater.»

viel spater. Wichtiger wird die Gestaltung des
Lebensendes mit Hilfe von Palliative Care, und
auch die Ubergangspflege wird an Bedeutung
gewinnen. Bei der Pflege demenzerkrankter
Menschen wird eine gute Betreuung durch zu-
verldssige Bezugspersonen wichtiger als Medi-

funfte Age Report in die Reihe der bisherigen
passen, oder erwarten Sie grosse Umbriiche?
Technische Hilfsmittel werden vermehrt zum Einsatz kom-
men, einige Apps beispielsweise fiir Notrufe sind heute schon
im Gebrauch. Der Trend fiir betreutes Wohnen wird sich ver-
starken, Pflegeheime werden nur noch fir héhere Pflegestu-
fen und im ganz hohen Alter benutzt. Dadurch, dass die Leu-
te langer daheimbleiben, entstehen jedoch neue Probleme,
beispielsweise ein schlechter Erndhrungsstatus. Auch Gewalt
und Vernachldssigung konnten 6fter vorkommen, diesbezilig-
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kamente. Ausserdem sind punkto technischer
Hilfsmittel noch etliche Entwicklungen zu er-
warten, die wahrscheinlich eines Tages helfen, dass alte Men-
schen tatséchlich langer zu Hause bleiben kénnen. ®

«Age Report IV: Wohnen in den spaten Lebensjahren. Grundlagen
und regionale Unterschiede.» Francois Hopflinger, Valérie
Hugentobler, Dario Spini. Seismo Verlag, 2019, 272 S., 38 Franken.




Viele Einrichtungen erkennen Suchtprobleme im Alter nicht — oder zu spat

Kooperation zwischen Pflege
und Suchthilfe verbessern

Suchtprobleme bei betreuten dlteren Menschen
stellen Pflegefachleute und Pflegeorganisationen
vor grosse Herausforderungen. Ein Beispiel aus der
Praxis eines Alterszentrums zeigt, wie die
Zusammenarbeit mit der Suchthilfe helfen kann,
kritische Situationen zu entschérfen.

Von Alwin Bachmann, Jonas Wenger, Linda Gotsmann*

Die Mehrheit der Seniorinnen und Senioren weist keinen risiko-
reichen Konsum von Alkohol oder anderen psychoaktiven Sub-
stanzen auf. Aufgrund der demografisch bedingten Zunahme
der absoluten Zahl von &lteren Menschen mit Suchtproblemen
gewinnt das Thema jedoch an Bedeutung. Geméss dem Sucht-
monitoring Schweiz 2016 haben 7,1 Prozent der

ten ein. Dies ist insbesondere dann risikoreich, wenn gleichzei-
tig zwei oder mehr Glaser Alkohol getrunken werden.
Motive fiir eine andauernde Einnahme von Alkohol und Medi-
kamenten liegen unter anderem darin, dass die Betroffenen
negative Emotionen, Einsamkeit, Alltagsbelastungen und
Schmerzen zu kompensieren versuchen. Potenziell belastende
Lebensereignisse wie der Verlust von Angehdrigen, chronische
Krankheiten und Schmerzen oder Schlafprobleme kommen mit
steigendem Alter haufiger vor. Sofern sie nicht positiv bewaltigt
werden konnen, erhoht sich bei den Betroffenen die Wahr-
scheinlichkeit, im Rentenalter eine Abhéngigkeit zu entwickeln.
Dem gegeniiber steht eine Vielzahl an Ressourcen, lber die al-
tere Menschen verfiligen. Viele kénnen ihr kérperliches, soziales
und geistiges Potenzial bis in ein hohes Alter entfalten und sich
aktiv am sozialen Leben beteiligen.

Das Thema «Suchtim Alter» gewinnt auch des-

Ménner und Frauen in der Altersgruppe 65—
74 Jahre einen chronisch risikoreichen Alkohol-
konsum,; 8,5 Prozent der tiber 70-Jahrigen neh-
men taglich benzodiazepinartige Schlaf- und
Beruhigungsmittel ein. Regelméssiger Konsum
kann zu einer Vielzahl von Komplikationen wie
vermehrte Stilirze, Verwirrtheit und Verhal-

Die Pflege von
Betagten mit einer
Abhangigkeit stellt
hohe Anspriiche an

die Betreuenden.

halb an Bedeutung, weil der dritte und vierte
Lebensabschnitt starker als eigenstdndige und
heterogene Phasen betrachtet wird - mit neuen
Rollen und Entwicklungsmoglichkeiten, aber
auch mit altersspezifischen Risikofaktoren und
Gefadhrdungen, eine Abhéngigkeit zu entwi-
ckeln. Fachpersonen der Pflege konnen eine

tensstérungen fithren, bestehende Erkrankun-

gen verstdrken oder notwendige Medikationen ungilinstig beein-
flussen. Rund ein Filinftel der Personen ab 55 Jahren nehmen
Alkohol «immer oder fast immer» gemeinsam mit Medikamen-

* Alwin Bachmann ist stellvertrender Leiter von Infodrog,
Jonas Wenger ist Projektleiter beim Fachverband Sucht, und
Linda Gotsmann ist Leiterin Pflege und Betreuung im
Gustav-Benz-Haus Basel.

wichtige Rolle dabei einnehmen, Lebensquali-
tat und soziale Teilhabe der &lteren Menschen zu férdern und
auf Anzeichen einer Suchtentwicklung zu reagieren.

Umgang mit Sucht im Pflegealltag

Die Pflege von dlteren Menschen mit einer Abhéngigkeit oder
einer Suchtgefdhrdung stellt hohe Anforderungen an alle in der
ambulanten und stationdren Pflege tatigen Personen und Or-
ganisationen. Auch Angehorige von Menschen mit einer Ab-
héangigkeit sind einer grossen Belastung ausgesetzt. Sensibili-
sierungund Fortbildungen zu Suchthematiken sind erforderlich,
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um Pflegeorganisationen und -fachpersonen in ihrer Arbeit mit
den Betroffenen und Angehdrigen zu unterstiitzen. Dabei darf
nicht ausser Acht gelassen werden, dass Sucht nur eines von
vielen Gesundheitsthemen im Alter ist, mit denen Fachperso-
nen der Pflege in ihrem Arbeitsalltag konfrontiert sind. Daher
ist es umso wichtiger, ihnen méglichst praxistaugliche Instru-
mente bereitzustellen, die im Pflegealltag auch nachhaltig an-
gewendet werden konnen.

Fliessende Grenzen zwischen risikoarm und risikoreich

Der Umgang mit Sucht in der ambulanten und stationédren Al-

terspflege und die Versorgung der Betroffenen sind von einer

Vielzahl von Faktoren abhéngig. Im Zentrum steht der Mensch

mit all seinen Ressourcen, Einschrankungen, Bediirfnissen und

Wiinschen. Er hat ein Recht auf Selbstbestimmung und somit
auch das Recht, risikoreich

zu konsumieren und Hilfe zu
Jeder Mensch hat
ein Recht darauf,
risikoreich zu
konsumieren und
Hilfe zu verweigern.

verweigern. Andererseits hat
er das Recht auf Flrsorge und
Behandlung. Gerade in Bezug
auf ein Suchtverhalten kon-
nen sich hierbei komplexe
berufsethische Spannungs-
felder ergeben. Zudem sind
die Grenzen zwischen risikoarmem, risikoreichem Konsum

und Abhéngigkeit fliessend — und Letztere nicht immer klar
ersichtlich. Trotz diesen Herausforderungen: Gerade bei einer
spaten Suchtmanifestierung sind ein frithzeitiges Erkennen
und Handeln sehr wirkungsvoll. Ob und wie gut dies gelingt,
ist einerseits von der personlichen Haltung, dem Wissen und
den Kompetenzen der betreuenden Pflegefachperson abhéangig.
Andererseits hangt der Umgang mit Sucht massgeblich davon
ab, ob sich die Institutionsleitung mit dem Thema auseinan-
dergesetzt hat und bereits eine gemeinsame Haltung und Vor-
gehensweisen definiert wurden. Zentral ist zudem, ob ausrei-
chend Ressourcen bereitgestellt werden, zum Beispiel fiir die
psychiatrische Pflege und suchtspezifische Massnahmen, und
ob Kooperationen mit Suchtfachpersonen bestehen.

Gemaiss einer aktuellen Studie des Instituts fiir Sucht- und Ge-
sundheitsforschung ISGF in Kooperation mit der Ziircher Fach-
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stelle zur Pravention des
Suchtmittelmissbrauchs
ZFPS sind Friherkennung
und Frihintervention in vie-
len Einrichtungen noch we-
nig bekannt, und bewéahrte
Instrumente werden haufig
noch nicht eingesetzt. Da das
Thema Sucht nach wie vor
mit Tabus behaftet ist und
Unsicherheiten bestehen,
vermeiden es Pflegefachper-
sonen oder Organisationen
haufig, sich aktiv damit zu
befassen. Spétestens wenn
der Praxisalltag aufgrund ei-
ner sich manifestierenden
Suchtproblematik gestort
wird - wenn eine Person mit
Alkoholabhéngigkeit gegen-
iber den Betreuenden und
Mitbewohnenden ausfillig
wird oder selbstgefdhrden-
des Verhalten zeigt -, sehen
sich die Pflegeeinrichtungen

gezwungen zu handeln.
Erfahrungen mit Suchtthe-
matiken hat das Gustav-
Benz-Haus in Basel gemacht - ein stddtisches Wohn- und Pfle-
gezentrum fir alternde Menschen, das tUber keine
suchtspezifische Abteilung verfiigt und einen integrativen
Ansatz verfolgt. Nachdem die Mitarbeitenden vermehrt mit
suchtbetroffenen Bewohnenden konfrontiert waren und auch
der Zentrumsalltag zunehmend beeintrachtigt wurde, hat die
Pflegedienstleiterin des Gustav-Benz-Hauses die Kooperation
mit der Suchthilfe gesucht. Curaviva Schweiz vermittelte den
Kontakt zu Akteuren der Suchthilfe. In der Folge hat eine inter-
professionelle Arbeitsgruppe unter Leitung des Fachverbands
Sucht ein Musterkonzept zum Umgang mit Suchtproblemati-
ken und -gefdhrdungen entwickelt.

Alkohol und Medikamente: Alternativen



zum risikoreichen Konsum aufzeigen und ermaglichen.

Foto: Jens Rother

Im Zuge der Implementierung des Konzepts hat das Gustav-
Benz-Haus neue Gefasse geschaffen und bestehende Prozesse
angepasst, wie zum Beispiel ein wochentliches Austausch-
treffen zu Sucht mit den Leitungsstellen aus allen Teams zur
Besprechung von anstehenden Herausforderungen und aktu-
ellen Fillen. Zudem wurden in allen Teams Thementrager
definiert, die in ihren Weiterbildungen zu-

Suchtthemen und damit verbundene Fragen zur Gesundheit
mit Fachpersonen zu besprechen.

Kooperation zwischen Suchthilfe und Altenpflege
Interprofessionelle und interdisziplindre Kooperationen sind
Schliisselfaktoren fir eine optimale Versorgung alterer Sucht-
betroffener. Viele Sucht- und Praventionsfachstellen unterstiit-
zen Pflegeorganisationen zu Fragen und zum Umgang mit
Sucht. Gemadss einer Befragung von Infodrog verfligt rund ein
Drittel von 146 befragten Suchtfachstellen tiber spezifische
Angebote, die sich an Pflegefachpersonen oder Pflegeorgani-
sationen richten. Zumeist handelt es sich hierbei um Fortbil-
dungen, Beratungs- und Begleitungsangebote zum Umgang mit
Sucht, Unterstlitzungbei der Entwicklung einer institutionellen
Haltung sowie bei der Erarbeitung von Betreuungskonzepten
und Arbeitsinstrumenten. Angebote der aufsuchenden Sucht-
beratungin Zusammenarbeit mit der Spitex oder Suchtsprech-
stunden in Alterszentren sind bislang nur vereinzelt vorhan-
den - Erfahrungen mit diesen Angeboten fallen gemaéss den
Befragten jedoch positiv aus.

Auch illegale Drogen beschaftigen die Heime
Neben dem Alkoholmissbrauch im Alter sowie der chronischen
Einnahme von Schlaf- und Beruhigungsmitteln erfordern auch
bislang wenig beachtete Phdnomene wie Spielsucht oder der
Konsum illegaler psychoaktiver Substanzen eine vertiefte Aus-
einandersetzung. Zudem kommen die Patienten und Patientin-
nen in Opiod-Agonisten-Behandlung (OAT) in die Jahre - biolo-
gisch zumeist vorzeitig gealtert, stellt diese Gruppe hohe
Anforderungen an die Pflege und Versorgung. Angebote von
Pflegeorganisationen, die sich explizit an diese Patientengruppe
richten, existieren nur vereinzelt. Ein wichtiger Erfolgsfaktor
liegt in der verstarkten interprofessionellen Kooperation auf lo-
kaler Ebene. Daneben sind aber auch die kantonalen Behdrden
und politische Entscheidungstréager gefordert,

kiinftig einen Fokus auf die Thematik Sucht

legen. Fiir das Gustav-Benz-Haus sind die

ersten Erfahrungen mit dem Konzept sehr

positiv und kénnen wie folgt zusammenge-

fasst werden:

® Eine klare Haltung zu «Sucht» und geregelte
Ablaufe helfen dabei, kritische Situationen

Pflegefachpersonen
vermeiden es haufig,
sich aktiv mit dem
Thema Sucht zu
befassen.

Rahmenbedingungen und Voraussetzungen
fir die Verbesserung der Versorgung der Be-
troffenen zu schaffen. Damit dies gelingt, sind
Grundlagenarbeit, Sensibilisierung und Ver-
netzung der relevanten Akteure notwendig.
Grundlagenarbeit ist auch beziiglich ethischer

vor einer moglichen Eskalation zu entschar-

fen. Dadurch gewinnen die Pflegefachpersonen viel Sicher-
heit im Umgang mit Suchtbetroffenen und sind in ihrem
Arbeitsalltag entlastet.

m Die Teammitglieder sind noch starker motiviert, konstruk-
tive und kreative Ideen fiir eine Verbesserung der Versorgung
von dlteren Menschen mit Abhéngigkeit einzubringen und
im Rahmen der neu geschaffenen Gefésse zu diskutieren.

B Genuss und Lebensqualitét sollen (auch im Sinne der Pallia-
tive Care) ermdglicht, gleichzeitig aber auch Bewohnende mit
einer Abhéngigkeit oder Suchtgefdhrdung unterstiitzt wer-
den - sei es in ihrem Entscheid fiir einen kontrollierten Kon-
sum oder zur Abstinenz sowie im Aufzeigen und Ermogli-
chen von Alternativen.

m Die BewohnerInnen profitieren von der Kooperation mit lo-
kalen Suchtfachstellen und erhalten damit Gelegenheiten,

Aspekte und Haltungsfragen im Umgang mit
Sucht notwendig. Neben dem beschriebenen
Betreuungskonzept haben der Fachverband Sucht und Infodrog
in Kooperation mit dem Schweizer Berufsverband der Pflege-
fachfrauen und Pflegefachménner SBK berufsethische Empfeh-
lungen zum Umgang mit dlteren Menschen mit Abhangigkeit
erarbeitet, die im November 2019 erscheinen. Gerade die Pra-
vention und Gesundheitsférderung erfordern Engagement, Zu-
sammenarbeit aller involvierten Professionen und den Einbezug
und die Unterstiitzung von Angehérigen. Nicht zuletzt ist eine
Sensibilisierung und Enttabuisierung der Thematik auf Ebene
der Zivilgesellschaft weiterhin wichtig und notwendig. ®

Weitere Infos: www.suchtindex.ch; www.alterundsucht.ch,
www.fachverbandsucht.ch; www.safezone.ch
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Behinderung

Der Kanton Zug setzt die UN-Behindertenrechtskonvention (BRK) um

«Individuell und mit

Augenmass abklaren»

Im Kanton Zug wird die Unterstiitzung von
Menschen mit einer Behinderung auf neue Fiisse
gestellt. Die individuelle und bedarfsabhingige
Unterstiitzung wird zur Folge haben, dass die
Kantonsgelder nach neuen Kriterien eingesetzt
werden.

Von Urs Tremp

Der Name des Kantons Zug drangt sich geradezu auf, mit dop-
peldeutigen Wortspielereien Werbung zu machen: «Da ist Zug
drin», warb die Junge CVP des Kantons fiir ihre Nationalrats-
kandidatinnen und -kandidaten. «Da liegt Zug drin» hatte wie-
derum nur ganz minim anders die Sozialdemokratische Partei
des Kantons Zug ihre Publikation zum 100-Jahr-Jubildum beti-
telt. Und das Wirtschaftsmagazin «Bilanz» versah einen Beitrag
iUber den Wirtschaftsstandort Zug mit dem

Schweiz ratifizierte UN-Behindertenrechtskonvention (BRK)
umsetzen. Die neue individuelle und bedarfsabhéngige Unter-
stlitzung wird zur Folge haben, dass die Kantonsgelder nach
neuen Kriterien eingesetzt werden. Bisher werden von der of-
fentlichen Hand im Kanton Zug nur die Einrichtungen fiir Men-
schen mit Behinderung, die Wohnheime und Werkstatten,
bezahlt. Menschen mit Behinderung, die zu Hause leben, und
nicht in einer Einrichtung arbeiten oder wohnen, profitieren
bislang nicht von diesen offentlichen Geldern.

Das soll sich dndern - grundsétzlich. Was in Basel mit Erfolg
eingefiihrt und in Deutschland Standard ist, soll auch in Zug
zum Arbeitsinstrument werden: ein personenzentriertes Ins-
trument, das die Fahigkeiten und nicht die Defizite der Men-
schen mit Behinderung ins Zentrum stellt.

Selbststandig wohnen, im ersten Arbeitsmarkt arbeiten
Eine erste Umfrage des Sozialamtes des Kantons Zug im Rah-
men von «InBeZug» hat gezeigt, dass mehr als

Titel «Musterknabe mit Zugkraft».

Da mochte das kantonale Sozialamt Zug nicht
hintanstehen und hat das Projekt fiir mehr
Selbststandigkeit, Teilhabe und Eigenverant-
wortung fiir Menschen mit Behinderung grif-
fig auf die doppeldeutige Kurzformel «InBe-
Zug» gebracht - als Abkiirzung und etwas

Die meisten Heim-
bewohner
wiirden eigentlich
gerne ausserhalb
des Heims wohnen.

die Halfte der Menschen, die im Kanton Zugin
einem Wohnheim leben, lieber ausserhalb des
Heims -in einer Wohngemeinschaft, allein, in
einer Partnerschaft oder auf einem Bauern-
hof -leben wiirden, und sich dies auch zutrau-
en. Ebenso ergab die Umfrage, dass ein grosser
Teil der Menschen gerne im ersten Arbeits-

sperriger ausgedeutscht heisst dies: «Indivi-
duelle und bedarfsabhéngige Unterstiitzung fiir Zugerinnen
und Zuger mit Behinderung».

Im Kanton Zug die BRK umsetzen

Zug ist nicht der erste Kanton, der die frither landlaufig soge-
nannte Behindertenhilfe auf neue Fiisse stellt. Vor drei Jahren
hat der Zuger Regierungsrat das Projekt «InBeZug» in Auftrag
gegeben. Es soll schliesslich im Kanton Zug die auch von der
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markt arbeiten mdéchte. Was moglich ist, in
welchem Umfang jemand Unterstiitzung braucht und wo und
wie Losungen angeboten werden kénnen, das soll kiinftig «in-
dividuell und mit Augenmass» abgeklart werden. Das sagt Sil-
van Stricker, «InBeZug»-Projektleiter beim kantonalen Zuger
Sozialamt. «Im Gegensatz zu Basel, wo die individuelle, perso-
nenzentrierte Bediirfnisabklarung am weitesten fortgeschrit-
ten ist, wollen wir in Zug aber nicht nur die Zweifels-, sondern
alle Falle abkldren.» Das ist in Zug auch einfacher: Mit 127000



Zuwebe-Werkstatte in Zug: So viel Eigenstandigkeit und Selbstverantwortung wie moglich.

Einwohnerinnen und Einwohnern und rund 400 Menschen, die
fir das Projekt «InBeZug» in Frage kommen, ist der Kanton
recht tbersichtlich.

«Unabhangige Bedarfsabklarung»

Menschen mit korperlichen, geistigen oder psychischen Beein-
trachtigungen soll méglich werden, selbst zu entscheiden, wie
sie leben wollen. Konkret sieht das nun zur Diskussion stehen-
de «Zuger Modell» eine «Unabhéingige Bedarfsabklarung» vor:
Wie will der Mensch selber leben? Welche Angebote sind ad-
dquat? Welche Leistungen stehen der Person zu? Dazu soll auch
der Sozialraum einbezogen werden: Wo kann die Familie un-
terstiitzen, die Nachbarschaft, die Arbeitsumgebung? «Diese
Vernetzungen, die individuelle Lebenssituation und das Um-
feld sind bislang kaum berticksichtigt worden», sagt Stricker.

«Die Vernetzungen, die
individuelle Lebenssituation
und das Umfeld sind bislang
kaum beriicksichtigt
worden.»

Silvan Stricker,
«InBeZug»-Projektleiter

Bislang sind 16 Menschen, die
bis dahin in einem Wohn-
heim gelebt hatten, im Rah-
men des Modellversuchs in
eine eigene Wohnung gezo-
gen. Das Sozialamt hat an
diesen konkreten Beispielen
durchgespielt, welche organi-
satorischen und finanziellen
Aufwendungen es braucht -
mit durchaus positivem
Ergebnis. Silvan Stricker:
«Menschen mit Behinderung
konnen durchausin den eige-
nen vier Wanden leben, wenn
sie die angepasste Untersttit-
zung bekommen. Die steigen-
de Eigenverantwortung und
Selbststandigkeit ist bereits
jetzt ersichtlich.» Oft seien -
wie es der Langzeitpsychiat-
rie-Reformer Peter Krucken-
berg
hat - «Grenzen festgefahre-
ner Gewohnheiten, festgeleg-
ter Angebote und einen-

einmal formuliert

gender Finanzierungen zu
Tatsédchlich,
das sagt auch Silvan Stricker,

uberwinden».

seien wir noch zu oft in unseren Vorurteilen gefangen und trau-
ten den Menschen zu wenig Eigenverantwortung und Selbst-
standigkeit zu. Die Institutionen wirden dadurch allerdings
nicht iberflissig. «Es wird immer Menschen geben, die rundum
Unterstiitzung und Betreuung brauchen. Aber auch in den In-
stitutionen soll den Menschen so viel Eigenverantwortung und
Selbstbestimmung zugestanden werden, wie es nur moglich
ist.» Die Vision hinter dem Systemwechsel: Menschen mit einer
Beeintrdchtigung gehdren zu

unserer Gesellschaft, und sie

sollen so gut es moglich ist «Die Grenzen

am gesellschaftlichen Leben festgefahrener
teilnehmen koénnen. Gewohnheiten und
Stricker ist zuversichtlich, festgelegter An-

dass die Politik die nétigen  gebote uberwinden.»
Mittel zur Verfligung stellen
wird. Grundsatzlich habe
sich gezeigt, dass bei einer individuellen Bedirfniserfassung
die Kosten unter dem Strich fiir die 6ffentliche Hand geringer
ausfallen als mit dem bisherigen System der pauschalen Ein-
richtungsfinanzierung. Das Geld werde gezielter und flexibler

eingesetzt. Ein «Zweiklang» von individuellem Hilfeplan und

individuellem Betreuungsbedarf von Menschen mit Behinde-
rung soll sich so ergeben.

Ende dieses Jahres werden der Zuger Regierung verschiedene
Vorschldge unterbreitet, wie die bedarfsabhingige Unterstiit-
zung umgesetzt und schliesslich in ein Gesetz gegossen werden
soll. «<Dann ist es an der Politik zu entscheiden, wie im Kanton
Zug die BRK umgesetzt wird», sagt Stricker. ®
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Wie soziale Einrichtungen ihre Wirksamkeit tiberprifen kénnen

«Wir stehen in einem stindigen
Austausch mit unseren Klienten»

Die Stiftung «Zentren Kérperbehinderte Aargau»
(Zeka) eruiert mit Befragungen die Zufriedenheit
ihrer Klienten — und niitzt die Resultate zur Weiter-
entwicklung der Angebote. Befragungen sind eine
verhiltnismassig einfache und kostengiinstige
Methode, um die Wirksamkeit zu priifen.

Von Elisabeth Seifert

Institutionen im Sozialbereich und in der Langzeitpflege stehen
immer starker in der Pflicht, Rechenschaft iber die Qualitat
ihrer Angebote und deren Wirksamkeit bei ihren Klientinnen
und Klienten abzulegen. Insbesondere Geldgeber der 6ffentli-
chen Hand sowie Spender wollen wissen, ob die gesprochenen
Gelder effizient und zielgerichtet eingesetzt werden. Gerade
flir nicht-gewinnorientierte Unternehmen und Organisationen,
zu denen Einrichtungen fiir Menschen mit Un-

den und weiteren Mitteln haben fiir uns oberste Prioritédt.» Die-
ser hohe Qualitdtsanspruch bezieht sich auf ein breitgefacher-
tes Angebot: Rund 180 Kinder und Jugendliche mit kérperlichen,
gesundheitlichen und immer mehr auch sozialen Beeintrach-
tigungen besuchen die an zwei Standorten domizilierten Son-
derschulen. 250 Kinder und Jugendliche werden innerhalb der
Regelschule begleitet. Insgesamt profitieren 1470 Klientinnen
und Klienten ganz unterschiedlichen Alters mit leichten mo-
torischen und psychomotorischen Auffalligkeiten bis hin zu
Menschen mit Mehrfachbehinderungen vom Beratungs- und
Behandlungsangebot der Zeka-Ambulatorien. 30 Erwachsene
mit Kérperbehinderungen oder gesundheitlichen Einschran-
kungen wohnen im Wohnhaus Aargau oder in drei Wohnge-
meinschaften. Gegen 50 Ménner und Frauen im Erwerbsalter
niitzen das interne Beschaftigungs- und Arbeitsangebot, und
rund 35 Klientinnen und Klienten werden von Zeka im ersten
Arbeitsmarkt betreut. Sichergestellt werden die Dienstleistun-

gen in all diesen Bereichen von rund 350 Mit-

terstiitzungsbedarf in aller Regel zahlen, ist
ein solcher Effizienznachweis nicht immer
ganz einfach, weil iibliche Kenngréssen wie
der Gewinn und Marktanteilszahlen fehlen.
Und dennoch: Die Bemiihungen sind gross.
Viele Non-Profit-Organisationen (NPO) wis-

arbeitenden.

Die o6ffentliche Hand
und Spender wollen
wissen, ob die Gelder
zielgerichtet
eingesetzt werden.

Qualitat Gberpriifen und weiterentwickeln

Was aber bedeutet Qualitat in all diesen An-
gebotsbereichen, und wie wird sie gegeniiber
der Offentlichkeit, den Mitarbeitenden sowie

sen, dass sie sich diesem Trend nicht entzie-
hen kénnen.

Dazu gehort die Stiftung «Zentren Koérperbehinderte Aargau»
(Zeka): «Wir Uiberpriifen regelméssig die Qualitdt und Wirksam-
keit unserer Arbeit, verbessern sie und passen sie den aktuellen
Anforderungen an», lautet das Bekenntnis im Leitbild der Ein-
richtung. Dies bedingt auch einen «sorgfaltigen Umgang mit
Zeit, Kraften, Geld und Umwelt». Ganz ahnlich postuliert die
Zeka-Website: «Die bestmogliche Qualitdt unserer Angebote
sowie die sorgféltige und transparente Verwendung von Spen-

den Klientinnen und Klienten transparent
ausgewiesen? Als Grundlage sdmtlicher Be-
mihungen um Qualitdt verweist Zeka-Geschéaftsfiihrer Ueli
Speich auf das Leitbild, das den Stiftungszweck konkretisiert:
Das Ziel der Angebote bestehe in der Integration der Menschen
mit Behinderungen innerhalb und ausserhalb des Unterneh-
mens, heisst es hier. Und: «Wir lehren Kinder und Jugendliche,
ihre Ressourcen zu nutzen und mit ihren Behinderungen um-
zugehen, bereiten sie auf die nachsten Lebensabschnitte vor
und fiithren sie zu einer grésstmoglichen Selbstéandigkeit und
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Eine junge Frau in ihrem Zimmer des Zeka-Wohnhauses Aargau in Baden-Dattwil AG: Wie alle Klientinnen und Klienten der

Einrichtung wird auch sie regelmassig zu ihrer Zufriedenheit mit den Zeka-Dienstleistungen befragt.

Partizipation hin. Erwachsene unterstiitzen wir darin, ein
selbstbestimmtes Leben zu fiithren.»

«Alle unternehmerischen Prozesse sind auf diese grundlegen-
den Ziele ausgerichtet», unterstreicht Ueli Speich. Damit Qua-
litdt aber nicht nur postuliert und deklariert werde, sondern
auch ausgewiesen und weiterentwickelt werden kann, lasst
Zeka die Qualitat der Unternehmensfiihrung immer wieder
mittels unterschiedlicher Zertifizierungsinstrumente einer
genauen Priifung unterziehen. Auf der Website aufgeschaltet
werden nicht nur die jeweiligen Zertifikate oder Labels, son-
dern auch die Zertifizierungsberichte. Die

Foto: Zeka

mentsysteme (SQS). 29 NPOs aus der Schweiz, Deutschland und
Osterreich verfligen derzeit iber dieses Label.
Im Unterschied zu den ISO-Zertifzierungen, die den entspre-
chenden Organisationen und Unternehmen gleichsam eine
Bescheinigung dartiiber ausstellen, dass sie bestimmten Nor-
men geniigen, ermittelt das NPO-Label einen Mittelwert, an
dem sich die entsprechenden Organisationen messen konnen.
Zeka weist auf der Website denn auch aus, dass das Unterneh-
men auf Anhieb den «weit tiberdurchschnittlichen Wert» von
liber 80 Prozent erreicht hat und damit auf dem fiinften Rang
der bisher zertifizierten Organisationen im

Zertifikate haben jeweils unterschiedliche
Aspekte der Unternehmensfiihrung im Blick.
So garantiert etwa das Glitesiegel der schwei-

deutschsprachigen Raum zu liegen kommt.

«Oberste Maxime ist
die mittel- und

Mit Befragungen die Wirkung messen

zerischen Zertifizierungsstelle flir gemein- langfristige «Das NPO-Label attestiert den damit zertifi-
niitzige, Spenden sammelnde Organisationen Zufriedenheit der zierten Organisationen ein Management ge-
(Zewo), dass Spenden den Menschen mit Kor- Klienten.» madss den neuesten wissenschaftlichen

perbehinderungen zugutekommen. Im Hin-

Erkenntnissen», betont der Zeka-Geschéfts-

blick auf die Qualitat der Angebote sind dann

vor allem jene Zertifizierungen entscheidend, die dem Manage-
ment attestieren, das Unternehmen nach allen Regeln der
Kunst zu fithren. Dazu zédhlen die Zertifizierungen nach den
Normen der International Organization for Standardization
(ISO). Dabei handelt es sich um eine Normenreihe, die ihre Wur-
zeln im Bereich der Privatwirtschaft hat, aber auch bei sozialen
Einrichtungen mittlerweile ziemlich verbreitet ist.

Spezifisch auf die Bediirfnisse von Non-Profit-Organisationen
zugeschnitten besteht seit etlichen Jahren das NPO-Label fiir
Management-Excellence, mit dem Zeka erstmals im November
2018 ausgezeichnet worden ist. Entwickelt wurde es durch das
Institut fiir Verbands-, Stiftungs- und Genossenschafts-Ma-
nagement (VMI) der Universitdt Freiburg in Kooperation mit
der schweizerischen Vereinigung fiir Qualitdts- und Manage-
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fihrer. Das Kernelement der Unternehmens-
fihrung innerhalb von Zeka ist ein umfassendes und allen
Mitarbeitenden zugéngliches «Integriertes Qualitdtsmanage-
ment IQM». Dieses beinhaltet simtliche Dienstleistungen des
Unternehmens. Die einzelnen Prozesse werden detailliert de-
finiert, ausgehend von Qualitdtszielen, tiber Indikatoren, an
denen sich ablesen lasst, ob ein Ziel erreicht wird, bis hin zum
gewlnschten Standard.
Mit dem Qualitdtsmanagement fiihle sich Zeka dem Stiftungs-
zweck entsprechend Menschen mit einer kdrperlichen oder
gesundheitlichen Beeintrdchtigung verpflichtet. «Unsere
oberste Maxime ist die mittel- und langfristige Klientenzufrie-
denheit», halt Speich fest. Alle unternehmerischen Bemiihun-
gen verfolgen das Ziel, den Klientinnen und Klienten «eine
nachhaltige Lebensqualitdt zu ermoglichen». Der Zeka-Ge-



schéftsfiihrer bezeichnet denn auch die Menschen mit Beein-
trachtigungen als seine eigentlichen Auftraggeber — und nicht
etwa die offentliche Hand. Diese habe vielmehr die Aufgabe
der Leistungsfinanzierung.

Ueli Speich verdeutlicht mit dieser Uberzeugung, dass ein gu-
tes Management sich vor allem auch daran misst, welche Wir-
kung seine Leistungen bei seinen primaéren Zielgruppen ent-
faltet. Ein wichtiger Indikator fir die Wirkung der Angebote auf
die Klientinnen und Klienten sind die Resultate aus Befragun-
gen, diein regelmaéssigen Abstdnden stattfinden. Innerhalb der
Zeka werden alle zwei bis drei Jahre solche Befragungen mit
den unterschiedlichen Klientengruppen durchgefiihrt. Die Fra-
gen dafiir leiten sich jeweils aus den Qualitdtszielen fiir die
entsprechenden Leistungsempféanger ab.

Wiahrend bei den Klienten der Zeka-Ambulatorien ausschliess-
lich Fragebdgen zum Einsatz kommen, werden im Bereich der
Sonderschulen jeweils mit einer bestimmten Anzahl Eltern
durch eine Zeka-externe Fachperson strukturierte Interviews
durchgefiihrt. «Damit erhalten wir ein sehr differenziertes
Bild», sagt Ueli Speich. Neu werden auch Oberstufenschiiler im
Rahmen solcher Interviews befragt. Anldsslich von Klassenge-
sprachen koénnen sadmtliche Schiilerinnen und Schiiler ihre
Meinung gegeniiber dem Leiter Qualitdtsentwicklung und dem
Geschiftsfiihrer dussern. Die erwachsenen Klientinnen und
Klienten aus dem Wohn- und Beschéftigungs-

le), dank der Kinder und Jugendliche mit einer kérperlichen
oder gesundheitlichen Beeintrachtigung wenn immer méglich
innerhalb der Regelschule unterstiitzt werden. An deren Stelle
besuchen mittlerweile auch rund 30 Kinder und Jugendliche
mit Autismus-Spektrum-Stérungen oder sozialen Beeintrich-
tigungen die Zeka-Sonderschulen. Speich: «<Damit kommen wir
der immer wieder von unseren ehemaligen Sonderschiilerin-
nen und Sonderschiilern gewiinschten Durchmischung etwas
néaher.»

Gerade kiirzlich erst habe die Zeka-Leitung auf ihre Ausbau-
plane im Wohn- und Beschiftigungsbereich verzichtet. Dies
nachdem eine von Zeka lancierte Umfrage unter 40 aktuellen
und potenziellen Klienten gezeigt hatte, dass diese es bevor-
zugen wiirden, mit Zeka-Assistenz in einem eigenen Zuhause
zu wohnen. Die dafiir nétigen Rahmenbedingungen werden
derzeit im Zuge der aktuellen Revision des kantonalen Betreu-
ungsgesetzes geschaffen.

Wirkungsmessungen haben auch ihre Tiicken

«Die Wirkungsmessung ist ein zentrales Element fir ein sinn-

volles Qualitdtsmanagement», unterstreicht Markus Gmdr. Er

ist Direktor des Instituts fiir Verbands-, Stiftungs- und Genos-

senschaftsmanagement (VMI) an der Universitat Freiburg. Ge-

rade auch ein nicht gewinnorientiertes Unternehmen miisse
sich dartiber Rechenschaft ablegen, wie gutes

bereich der Zeka beurteilen die Angebote auf
der Basis von Fragebdgen in Gespridchen mit
der Zeka-externen Fachperson.

Neben diesen Befragungen ermdglichen zu-
dem die von einem Bewohnerrat vorgebrach-
ten Inputs, die Wirkung der Zeka-Dienstleis-

«Wirkungsmessung
ist ein zentrales
Element fiir ein

sinnvolles Qualitats-
management.»

mit seinen Leistungen die Erwartungen der
Interessengruppen erfiillt. Das Freiburger
Management-Modell fiir Organisationen im
Non-Profit-Bereich und das darauf aufbauen-
de NPO-Label haben die Wirkung auf die Ziel-
gruppen im Blick, so Gmiir. Gleiches gelte im

tungen abzuschédtzen. Dem gleichen Zweck
dienen sollen neuim Aufbau begriffene Schii-
lerréate an den beiden Zeka-Sonderschulstandorten.

Wirkungsmessung tragt zur Weiterentwicklung bei

«Wir stehen in einem stédndigen Austausch mit unseren Klien-
ten, um die Wirksamkeit unserer Arbeit zu analysieren», kon-
statiert Ueli Speich. Die Befragungen, deren aktuellste Ergeb-
nisse auf der Zeka-Website veroffentlicht werden, dienen zum
einen der Legitimation der Dienstleistungen. Rund 90 Prozent
der Klienten sehen ihre Erwartungen jeweils erfillt oder tiber-
troffen. Die Ergebnisse der Klientenbefragung korrelieren mit
einer hohen Mitarbeiterzufriedenheit: Anlasslich der Verlei-
hung des «Swiss Arbeitgeber Awards» 2018 erreichte Zeka in
der Kategorie der Arbeitgeber mit 255 bis 999 Mitarbeitenden
den sechsten Rang.

Uber die Bestitigung hinaus dient der Austausch mit den Kli-
enten aber vor allem der Weiterentwicklung der Leistungen:
Aufgrund der Rickmeldungen aus Befragungen wurde etwa
die Behinderungsspezifische Beratung und Begleitung im Be-
reich Arbeit (BBB Arbeit) geschaffen. Mittels einer Leistungs-
vereinbarung mit der IV erhalten Sonderschiilerinnen und
Sonderschiiler seit zwei Jahren spezifische Unterstiitzung im
Berufsfindungsprozess und dann auch am Arbeitsplatz, um
moglichst im ersten Arbeitsmarkt tdtig sei zu konnen.

Seit dem Jahr 2000 besteht bereits eine solch Behinderungsspe-
zifische Beratung und Begleitung im Bereich Schule (BBB Schu-

Ubrigen auch fiir das ISO-Label.

In der aktuellen Uberarbeitung des «NPO-Ma-
nagement Excellence Labels» 2020 werde dieser Aspekt ein
noch grosseres Gewicht erlangen, sagt der Wissenschaftler.
Wie bisher werde es auch kiinftig darum gehen, wie professi-
onell eine Organisation dabei vorgeht, die Wirkungen in Erfah-
rung zu bringen, die ihre Dienstleistungen oder Projekte bei
den Zielgruppen auslésen. Mitgliederbefragungen oder Klien-
tenbefragungen wie sie bei Zeka durchgefiihrt werden, seien
eine gute und verhéaltnismassig einfache und kostengiinstige
Methode, um an die nétigen Informationen heranzukommen.
Auf alle Falle aber miissen Wirkungsmessungen den Bedtrf-
nissen entsprechend erfolgen.

Aus Kostengriinden sowie aufgrund methodischer Probleme
ist Markus Gmir skeptisch gegeniiber allzu elaborierten Wir-
kungsmessungen und daraus resultierenden Standards. Bei
Einrichtungen im sozialen Bereich kénnte das zum Beispiel
die Quote der Integration in den ersten Arbeitsmarkt sein.
Eine sehr gute Quote miisse ndmlich nicht zwingend auf ent-
sprechen gute Leistungen der Integrationsmassnahmen in der
Einrichtung zuriickzufiihren sein, sondern kénne durchaus
auchin denindividuellen Fahigkeiten oder der Motivation der
Klientinnen und Klienten vor Eintritt in die Massnahme be-
grindet liegen. An die Adresse von Organisationen und Leis-
tungsfinanzierern gerichtet, warnt Markus Gmiir vor Wir-
kungsemessungen, «die viel Geld kosten, aber wenig
Aussagekraft» haben. ®
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«Photovoice» - eine partizipative Forschungsmethode fiir die Organisationsentwicklung

Mit Bildern nach Lésungen suchen

In einer Einrichtung fiir Menschen mit einer
psychischen Beeintrdchtigung hat die Hochschule
fiir Soziale Arbeit FHNW eine neue Methode der
Organisationsentwicklung getestet. Anhand von
Fotografien werden Leitsétze formuliert und
bereichsspezifische Massnahmen ergriffen.

Von Peter Zangl*

Alle Jahre wieder: Ein Aufruf der Geschéftsleitung zu einem
gemeinschaftlichen Prozess der Strategie- und Leitbildent-
wicklung. Die Freude der Mitarbeitenden hailt sich in Grenzen.
Ob top-down, bottom-up oder im Gegenstromverfahren, zu-
meist wird das ganze Repertoire an Begrifflichkeiten der Ma-
nagementliteratur bemiiht. Giinstigstenfalls steht am Ende
eine mehr oder weniger schon gestaltete Broschiire liber das
«neue Leitbild», mit einer Sammlung von Leit-

Wenn neue Leitbilder entwickelt werden, geht das oft einher
mit Organisationsentwicklungsprozessen. Die bestehenden
Routinen werden tiberpriift und neue Ziele, Prozesse, Kommu-
nikationskanéle und Konzepte erarbeitet. Dafiir stehen den -
oft externen - Projektverantwortlichen eine Reihe von bewahr-
ten Methoden und Tools zur Verfiigung. Und es wird darauf
geachtet, moglichst alle Mitarbeitenden mit einzubeziehen.

Der Grundgedanke ist simpel

Eine Methode, die wir dafiir als besonders geeignet erachten,
ist «Photovoice». Der Grundgedanke dahinter ist simpel: «Ein
Bild sagt mehr als tausend Worte» (Panter, 1926). Panter alias
Kurt Tucholsky beschrieb mit der Metapher des «sprechenden
Bildes» die visuelle Ausdruckskraft gegentiber dem Geschrie-
benem: «[...] tust du gut, dir deine Beschreibungen, deine Ge-
spriache und deine Erfahrungen nicht von hunderttausend
Worten illustrieren zu lassen, sondern von dem, was mehr sagt

als sie: von einem Bild».

sdtzen, denen nun alle folgen sollen. Die Be-
geisterung liber die Mdglichkeiten der Mitge-
staltung weicht schnell der Enttduschung,
wenn sich die Ideen der Mitarbeitenden in
einer notgedrungen abstrakten Zusammen-
fassung nicht wiederfinden. Vergleicht man
Leitbilder von Organisationen, so sind ihre

Im Kern geht es
darum, Starken
und Schwachen
der Gemeinschaft
zu erkennen.

«Photovoice» ist eine Methode der qualitativen
Aktionsforschung. Im Kern geht es darum, die
Teilnehmenden dabei zu unterstiitzen, die
Starken und Schwéachen der Gemeinschaft zu
erkennen und dariiber nachzudenken. Die
Menschen sollen in einen Dialog treten, um
personliche und gemeinschaftliche Themen

Inhalte nahezu austauschbar und es stellt sich

die Frage: Was bedeutet das denn jetzt konkret?

Dieser Frage wollen wir hier nachgehen und aufzeigen, wie sie
auf kreative Weise angegangen werden kann.

* Peter Zangl ist Dozent am Institut Beratung, Coaching und
Sozialmanagement der Hochschule flr Soziale Arbeit FHNW.
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zu diskutieren. So sollen Entscheidungstréager
erreicht und Veranderungen herbeigefiihrt werden .
«Photovoice» wird hauptsédchlich in den Themenfeldern Ge-
sundheit, Jugend, Community Building und Bildung angewen-
det. Im Organisationskontext wird die Methode bisher kaum
angewendet. Hier setzen wir an: Wir haben «Photovoice» als
Instrument der Organisationsanalyse und -entwicklung wei-
terentwickelt und in Zusammenarbeit mit einer Praxisorgani-
sation im Sozialbereich angewendet.



Das Topferhaus, eine mittelstdndische Organisation fiir Men-
schen mit einer psychischen Beeintréchtigung mit Wohn- und
Arbeitsangeboten in Aarau, hat uns von der Hochschule fiir So-
ziale Arbeit FHNW beauftragt, ihre neu entwickelten Flihrungs-
leitsdtze in der Organisation zu verankern. Die Sétze sollten
unter den Mitarbeitenden partizipativ eingefithrt werden.

Fiihrungsleitsatze zum Leben erwecken

besten entsprach. In den anschliessenden Diskussionen wurde
der jeweilige Leitsatz gemeinsam vertieft und herausgearbei-
tet, inwieweit der Leitsatz im Tépferhaus schon sichtbar ist.
Zudem wurden kritische Hinweise gesammelt, wo noch Ver-
besserungspotenzial besteht. Im anschliessend von uns dar-
gelegten Aussenblick wurden Auffilligkeiten und kritische
Fragen aufgegriffen. So gab es beispielsweise zum Leitsatz

«vorbildlich wirken» ein Foto, das viele frohli-

Der Auftrag war, in einem moderierten Prozess
die von der Geschaftsleitung formulierten Fiih-
rungsleitsédtze «zum Leben zu erwecken bzw.
erlebbar zu machen». Das heisst, es geht um die
subjektiven Wirklichkeitskonstruktionen der
Mitarbeitenden, also so, wie sie das Topferhaus
wahrnehmen. Dazu erhielten sie im Vorfeld

«Photovoice» hat
erhebliches Potenzial
fir organisations-
spezifische
Fragestellungen.

che Menschen in einem Arbeitssetting zeigt,
die Hygienehauben auf dem Kopf tragen. Da-
runter war ein klarer Wunsch nach passende-
rer Arbeitskleidung formuliert. In einer offenen
Schlussdiskussion wurden schliesslich ver-
schiedene Ideen und Massnahmen diskutiert,
wie mit den Ergebnissen weiterverfahren wer-

den Auftrag, Fotos zu machen, die ihrer Auffas-

sung nach typisch sind fiir die Arbeit im T6pferhaus. In der me-
thodischen Gestaltung des «Photovoice»- Workshops vor Ort war
uns wichtig, verschiedene Zugange zu er6ffnen und Raume zu
schaffen, die den Austausch unter den Teilnehmenden anregen
und unterstiitzen. So wahlten wir unterschiedliche Gruppen-
settings mit offenen und spezifischen Aufgabenstellungen.
Am Workshop konnten die Teilnehmenden nach einer kurzen
Einfiihrungin die Methode «Photovoice» ihre selbstgemachten
Fotos den einzelnen Filihrungsleitsdtzen zuordnen. Danach
wurde dasjenige gewé&hlt, welches dem Sinn des Leitsatzes am

«Photovoice»-Workshop im Aarauer Topferhaus zu neu entwickelten Fiihrungsleitsatzen:

Den Austausch unter den Teilnehmenden anregen und unterstitzen.

den soll. Es wurde beschlossen, sie zundchstin
den verschiedenen Abteilungen vertiefter zu diskutieren und
daraus bereichsspezifische Massnahmen abzuleiten.
Die Riickmeldungen der Teilnehmenden zum Workshop
machten deutlich, dass der kreative Zugang zur Entwicklung
ihrer Leitsdtze sehr geschéatzt wurde. Die fiir den Betrieb so
wichtige Grundlagenarbeit konnte demnach mit Lust und auf
humorvolle Weise in den konkreten Praxisalltag libersetzt
werden. Die externe Moderation durch uns als professionelles
Team wurde ebenfalls positiv erwahnt.
Insgesamt hat sich gezeigt, dass «Photovoice» ein erhebliches
Potenzial fiir organisations-
spezifische Fragestellungen
bietet. So eignet sich die Me-
thode beispielsweise fiir die
Analyse von Prozessen und
Ablaufen, die Identifikation
von Missstdnden oder aber
dann, wenn es darum geht,
strategische Rahmenset-
zungen wie in unserem Bei-
spiel flir die Entwicklung
eines Leitbildes in der gan-
zen Organisation zu veran-
kern. Der Partizipation der
Teilnehmenden kommt da-
bei eine zentrale Rolle zu.
Gerade bei der Verwendung
der Methode «Photovoice»
wird sie als «echte Partizipa-
tion» empfunden, weil im
Prozess mit Bildern, Fotos
und somit mit Wahrneh-
mungen und Einschétzun-
gen gearbeitet wird. So kon-
nenwirallen Organisationen
im Sozialbereich mit sol-
chen oder dhnlichen Frage-
stellungen empfehlen, sich
mit dem Potenzial von «Pho-
tovoice» auseinanderzuset-
zen — wir unterstiitzen sie
gerne dabei. ®
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Gabriele Clima erzahlt prazise und direkt von einer ungewohnlichen Freundschaft

Roadmovie mit Rollstuhl

Gabriele Climas hochgelobter Jugendroman
«Der Sonne nach» liegt jetzt auch auf Deutsch
vor. Das Buch zeigt, dass man beriihrend iiber
Behinderung schreiben kann, ohne sentimental
zu werden.

Von Urs Tremp

Dario ist 16. Ein einfaches Alter ist das nicht: Arger in der
Schule, Arger zu Hause - und tiberhaupt. Dario ist auf alles
und alle wiitend: auf den Vater, der die Familie verlassen
hat. Auf die Mutter, der er die Schuld dafiir gibt. Auf die
Lehrer sowieso. Und auf die Mitschiiler auch. Dario ist un-
flatig, raucht Gras und verflucht sein beschissenes Leben.
Dass er in der Schule zu einer Sozialstrafe verdonnert wird,
passt zu seinem ganzen pubertdren Elend.

Doch just diese Strafe wird zu einem Wen-

Mit Dario allerdings passiert etwas auf der Reise. Er wird
zum empathischen Menschen, kann sich in Andy hinein-
denken. Die beiden Jungen werden zu so etwas wie «zwei
beste Freunde». Ihre Geschichte erzahlt der italienische Au-
tor Gabriele Clima, 52, im temporeichen Roman «Der Sonne
nach» in einer prazisen und direkten Sprache.

Eine Art «Zwei ziemlich beste Freunde»
Die Assoziation zum liberaus erfolgreichen Film «Zwei ziem-
lich beste Freunde» aus dem Jahr 2011 ist naheliegend — und
die Verwandtschaft wird von Gabriele Clima auch gar nicht
bestritten. Auch im Film geht es um ein ungleiches Paar, von
dem die eine Halfte im Rollstuhl sitzt. Im Film entwickeln
der schwarze Chauffeur und der gelahmte Philippe nach und
nach gegenseitiges Verstandnis und Zuneigung. Ebenso sind
auch Dario und Andy gezwungen, in engstem Kontakt mit-
einander auszukommen. Auch sie entwi-

depunktin Darios Leben. Auch wenn es am
Anfang gar nicht so aussieht. Dario muss
sich ndmlich um Andy kiimmern, einen
Gleichaltrigen, der im Rollstuhl sitzt und
sich kaum mitteilen kann. Was soll er mit
ihm denn anfangen? Doch dann erleben sie
gemeinsam Abenteuer und kommen sich

Gabriele Climas
Roman ist
berithrend, ohne
jedoch kitschig
zu werden.

ckeln Verstandnis fiireinander und werden
schliesslich tatsdchlich beste Freunde.

Zwar kannte Gabriele Clima den Film tat-
sachlich, als er seinen Roman zu Papier
brachte. Doch sein Vorbild fiir den Roman
war ein anderes. Er kannte Fabiola Beretta,
die in Mailand eine Organisation leitet, die

naher.

In einem Moment der Uberforderung reagiert Dario dann
allerdings, wie er schon immer reagiert hat, wenn ihm etwas
uber den Kopf wuchs: Er flieht. Doch nun nimmt er Andy
mit. Die beiden hauen ab. Und Dario merkt, dass Andy von
dhnlichen Wiinschen und Sehnstlichten beseelt ist wie er
selbst. Sie machen sich mit dem Zug auf die Suche nach
Darios Vater, der im Siiden, irgendwo am Meer, leben soll.
Dort freilich ist alles anders, als Dario es sich vorgestellt hat.

GABRIELE

R
CLIMA

Autor Clima (mit jugendlichem Fan), Buchcover:

Gesplr flir das Innenleben von Jugendlichen.

sich fiir die Integration von «persone disa-
bili» (behinderten Menschen) einsetzt. Die Geschichten, die
sie ihm erzahlte, waren die Initialziindung fiir «<Der Sonne
nach».

Ein Bestseller — und die Kritik ist begeistert

Das Buch geriet in Italien zum Bestseller und wurde mit
Preisen ausgezeichnet. «Es ist bemerkenswert, wie Clima
den Freiheitsdrang des einen Jungen mit dem des anderen
verkniipft; auch, wie er das unaufdringlich poetisch, ohne
grosse Anstrengungen macht. Ein Roadroman, der Andy und
Dario zusammenschweisst und Spannung verheisst. Solcher
Art von Ziemlich beste Freunde>-Coverversionen kann es
gar nicht genug geben», jubelte der deutsche «Tagesspiegel»,
als der Roman in diesem Sommer auf Deutsch erschien.
Auch der Osterreichische Rundfunk war begeistert. «Clima
stellt die emotionale Welt der beiden Jungen glaubwiirdig
und beriihrend dar. Da hat einer ein ganz besonderes Gesplr
fiir das Innenleben von Jugendlichen.»

Tatséchlich ist Climas Roman beriihrend, ohne kitschig zu
sein. Und er zeigt, dass 16 ein wirklich schwieriges Alter
ist — ob mit oder ohne Behinderung. ®

Gabriele Clima «Der Sonne nach» (ab 13 Jahren), Hanser
Verlag, 160 Seiten, 24 Franken.
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Wie ist das genau mit dem Funktionieren?

Manchmal muss man aus dem Funktionieren aussteigen,
damit Pflege auch wirklich funktioniert.

Von Rolf Miiller

Kiirzlich kam ich mit einer engagierten
und pflichtbewussten Pflegefachfrau
auf eine Situation aus ihrem Berufs-
alltag zu sprechen, die mich sehr be-
rihrt hat. Sie schilderte mir eine Bege-
benheit auf der Demenzabteilung in
ihrem Pflegeheim.

Wie jeden Tag kam die Ehefrau eines
bettldgerigen Klienten auf die Abtei-
lung, setzte sich an sein Bett und hielt
ihm die Hand. Aus vorangegangenen
Gesprachen wusste die Pflegefachfrau,
dass die Ehefrau der italienischen Mut-
tersprache des Mannes nie méachtig ge-
worden ist. Man hatte sich halt eine Ehe
lang in deutscher Sprache verstandigt
und verstanden.

Fir die Pflegefachfrau war es ein guter
Arbeitstag. Es war geniigend Personal
auf der Abteilung, und es war ihr als Ta-
gesverantwortliche mdéglich, eine kurze
Auszeit zu nehmen. Eine kurze Auszeit
aus dem Funktionieren, aus den Stan-
dards. Gut, eigentlich widre das auch
eine Gelegenheit gewesen, die Medika-
mente fiir den néchsten Tag zu richten
oder andere niitzliche Dinge zu tun. Es
war aber eben auch eine Gelegenheit,
aus dem Funktionieren auszusteigen.
Und das hat sie gemacht.

Sie setzte sich zum Mann ans Bett und
begann italienisch mit ihm zu spre-
chen. Sie beriihrte ihn mittels basaler
Stimulation. Beide, Pflegefachkraft und
Ehefrau sahen, wie sich der Mann ent-
spannte, wie sich in seinem Gesicht so
etwa wie Freiheit breitmachte.

Klar, werden Sie denken, das war die In-
terpretation der beiden. Aber wir wis-
sen es nicht wirklich. Aber da waren
zwei Menschen, die feststellen konnten,
dass sich der zu betreuende Mensch of-
fensichtlich wohler gefiihlt hat, irgend-
wo angekommen ist, in der Berithrung
oder in der Sprache, sicher in der Pra-
senz der beiden Besucherinnen.

Ein kostbarer Moment. Ein kostbarer
Moment fiir die Ehefrau, welche die
Wirkung professioneller Pflege unmit-
telbar erfahren konnte. Kostbar fiir die
Pflegefachkraft, in dieser Begegnung ei-
nen wichtigen Aspekt professioneller
Arbeit erfahren zu haben, der im Funk-
tionieren oft zu kurz kommt und doch
téglich Platz haben miisste. Kostbar fiir
den Klienten auf jeden Fall.
Langzeitpflege funktioniert nur dann,
wenn es immer wieder zu solchen Mo-
menten kommt. Dann erleben alle Be-
teiligten Pflege als sinnvoll, als sinn-
stiftend. Die Herausforderung besteht
darin, Pflege so zu organisieren, damit
das moglich wird. So ist es also mit dem
Funktionieren.

Rolf Miiller ist
Vizeprasident

des Verbandes
Curaviva Schweiz.
Er leitet in Basel
die Institution
Abilia.

Kurz-
nachrichten

Alter

Neue Freitod-Organisation

In der Deutschschweiz ist die fiinfte
Freitod-Organisation entstanden. Ge-
griindet hat sie Ruedi Habegger, der
Bruder von Erika Preisig von der Frei-
tod-Organisation Eternal Spirit. Ur-
springlich hatten die Geschwister zu-
sammen flir Eternal Spirit gearbeitet,
doch dann haben sie sich verkracht. Ha-
beggers Freitod-Organisation
heisst Pegasos Swiss Association mit
Sitz in Basel und Sterbezimmer in Lies-

neue

tal. Der Non-Profit-Verein will mit mog-
lichst schlanken Strukturen und un-
komplizierter Biirokratie arbeiten und
auf PR verzichten. Dies berichtet die
Zeitung «Schweiz am Wochenende».
Damit kommt es zum dritten Mal in der
Geschichte der Schweizer Freitod-Be-
gleitung zu einer Spaltung. Zuerst gab
esin der Deutschschweiz nur Exit, dann
spaltete sich 1998 Dignitas ab. 2012
trennte sich Preisig von Dignitas. Und
jetzt hatihr Bruder sich von der Schwes-
ter getrennt und eine eigene Organisa-
tion gegriindet.

Behinderung

Etappensieg fiir Gehorlose

Der Bundesrat ist bereit zu priifen, die
drei Schweizer Gebdrdensprachen der
Gehorlosen rechtlich als Sprache anzu-
erkennen. Er antwortet damit auf Vor-
stosse von Parlamentariern von Griinen,
SP und CVP, die eine Forderung des Ge-
horlosenbunds aufgenommen hatten.
Sie forderten den Bundesrat auf, Mog-
lichkeiten fiir eine rechtliche Anerken-
nung der drei Gebardensprachen aufzu-
zeigen. Zu den konkreten Massnahmen
gehoren geméss Gehdrlosenbund-Spre-
cherin Sandrine Burger ein angepasster
TV-Empfang im Spital, Dolmetscher in
der Schule oder politische Informatio-
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Jeanne Calment ist tatsachlich Alters-Weltrekordhalterin

120 Jahre sind moglich

Die 1997 verstorbene Franzosin Jeanne
Calment wurde tatsachlich 122 Jahre
und 156 Tage alt. Sie ist damit Alters-
Weltrekordhalterin. Ihr hohes Alter war
immer wieder angezweifelt worden.
Anfang Jahr hatten russische Wissen-
schafter behauptet, in Wahrheit habe
schon 1934 Jeanne Calments Tochter
die Identitat der Mutter angenommen,
die Behorden getauscht (um die Erb-
schaftssteuer zu umgehen) und
schliesslich ungerechtfertigt das Re-
kordalter fiir sich reklamiert. Forscher
der Universitat und des Universitatsspi-
tals Genf raumen nun mit dieser Theo-
rie auf und liefern zusammen mit Kolle-
gen aus Frankreich im Fachblatt
«Journal of Gerontology» historische
und epidemiologische Beweise fiir das
hohe Alter der Jeanne Calment. Mit ei-
nem mathematischen Modell zeigen
sie, dass Menschen tatsachlich tber
120 Jahre alt werden kénnen. Die For-
scher entwickelten ein mathematisches
Modell, basierend auf demografischen
Daten. Sie rekonstruierten die Lebens-

nen in Gebardensprache. «Wir wollen
nicht, dass die Gebardensprache offiziell
anerkannt wird und sich danach im All-
tag nichts dndert.» In der Schweiz leben
rund 10000 gehorlose Menschen. Eine
Million ist leicht- bis hochgradig schwer-
hoérig. In der Schweiz werden die
Deutschschweizer Gebédrdensprache, die
Langue des Signes Francaise und die
Lingua dei Segni Italiana angewendet.
Bislang wird die Gebédrdensprache nur in
den Kantonsverfassungen von Genf und
Zurich erwahnt, eine Anerkennung auf
nationaler Ebene kennt die Schweiz
nicht - als eines der letzten Lander in Eu-
ropa, wie der Gehorlosenbund festhalt.

ETH: Entscheid riickgdangig gemacht

Die ETH Ziirich muss Jirg Brechbiihl, 55,
10000 Franken Entschddigung bezah-
len, weil sie ihn nicht hatte fiir ein Mas-
terstudium zulassen wollen. Brechbiihl
ist seit einem fremdverschuldeten Au-
tounfall invalid, machte danach trotz
einer Hirnverletzung an der Universitat
Bern einen Diplomabschluss als Biolo-
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dauer aller
Menschen in
Frankreich, die
1875 geboren
wurden, im Ge-
burtsjahr von
Calment. Die
gleiche Ubung
fihrten sie fir
alle 1903 gebo-
renen Franzo-

Jeanne Calment:
Mehr als 122 Jahre.

sen durch — der
jingste Jahrgang, von dem es keine
Uberlebenden mehr gibt. Basierend auf
diesen Daten berechneten sie die Wahr-
scheinlichkeit, dass eine Person das Al-
ter von 100, 101, 102 und so weiter er-
reicht. Diese Wahrscheinlichkeiten
nutzten sie, um die maximale Uberle-
bensdauerzu berechnen, und kamen auf
119 bis 123 Jahre. Rund eine Person un-
ter 10 Millionen Hundertjahrigen kénne
123 Jahre alt werden, so die Berechnung.
Die Wahrscheinlichkeit sei damit zwar
ausserst klein, unmaoglich sei Jeanne
Calments hohes Alter aber nicht.

ge. Gegen die Verweigerung des Master-
studiums an der ETH kadmpfte Brech-
bihl mit juristischen Mitteln. Die
ETH-Beschwerdekommission gab ihm
recht. Neben der Entschadigung bekam
Brechbiihl auch die Immatrikulation.
Die ETH hatte die Ablehnung damit be-
griindet, dass ein dlteres Arztzeugnis
Brechbiihl nur eine Studierfahigkeit
von 20 Prozent zugestehe. Das Studium
dauere damit langer als die Regelstudi-
enzeit. Dass die ETH Behinderte diskri-
miniere, dieser Vorwurf sei «haltlos.»
Die Hochschule ermdgliche vielen Men-
schen mit Behinderung ein Studium.

Kinder & Jugendliche

Hilfe fir Biindner Pflegefamilien

Im Kanton Graubilinden ist ein Pilotpro-
jekt angelaufen, das Pflegefamilien kos-
tenlosen Zugang zu fachlichen Beratun-
gen und Weiterbildungen ermoglicht.
Das Angebot soll helfen, dass «die best-
moglichen Bedingungen fiir Pflegekin-
der und Pflegefamilien» geschaffen
werden. Im Kanton gibt es gut 130 Pfle-

gefamilien. Die meisten seien ziemlich
auf sich selbst gestellt, sagt Olaf Stdhli,
Leiter der Schweizerischen Fachstelle
Pflegefamilie (SFP). Der Umstand, dass
so wenige Pflegefamilien im Kanton be-
gleitet werden, sei ein Grund, warum es
sinnvoll sei, das Projekt in Graublinden
durchzufiihren. In diesem Winter wer-
den fiir die Pflegeeltern vier Weiterbil-
dungskurse angeboten. In diesen Kur-
sen lernen Pflegeeltern viel dber
Entwicklungspsychologie, die gesetzli-
chen Rahmenbedingungen oder iber
den Umgang mit schwierigen Situatio-
nen und Krisen. «Pflegekinder kommen
in den meisten Fillen mit einer belas-
tenden Lebensgeschichte zu den Pflege-
familien. Teilweise sind sie schwer
traumatisiert», sagt Stahli. «Normale
Erziehungsmethoden funktionieren
nur bedingt.» Es brauche andere erzie-
herische Zugdnge - und genau diese
konnen die Pflegeeltern in den Kursen
lernen. Finanziert wird das Projekt von
der Mariposa-Stiftung. Diese unter-
stlitzt Kinder- und Jugendprojekte.

Pflege

Vernachlassigung der Ausbildung

Die Pflegeheime im Kanton Zirich tun
zu wenig, um Pflegenachwuchs auszu-
bilden. Obwohl der Kanton den Pflege-
heimen vorschreibt, dass sie sich enga-
gieren missen, klafften Ist-Zustand
und Zielvorgabe in vielen Heimen weit
auseinander. 20 Heime bildeten bisher
gar keine Pflegenden aus, auch wenn
sie dafiir gebiisst werden. Die Vorgaben,
wer wie viele junge Mdnner und Frauen
ausbilden muss, wird nach der Grésse
und der Struktur des Betriebes berech-
net und sukzessive erhoht. In der Pflicht
sind auch die Spitexorganisationen. Ge-
stlitzt auf statistische Erhebungen von
2016 hat die Gesundheitsdirektion fiir
jede Institution ausgerechnet, wie viele
Pflege-Studierende, Fage- oder Fabe-
Lehrlinge sowie Assistentinnen Ge-
sundheit und Soziales sie ausbilden
muss. Ziel ist, dass die Betriebe so viele
Pflegende ausbilden, wie sie selbst be-
notigen. festzustellen,
heisst es beim Kanton, dass die Heime

Generell sei

zwar recht viele Fage ausbilden, jedoch
viel zu wenig Pflege-Studierende ha-
ben. Haufige Begriindung: Man finde
kaum Bewerberinnen, die jungen Leute
wollten lieber im Spital arbeiten.





